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DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL

A los miembros de la Junta Directiva del
Hospital General de Medellin “Luz Castro de Gutiérrez” E.S.E.

Opinion favorable

He auditado los estados financieros del Hospital General de Medellin “Luz Castro
de Gutierrez" ES.E. que comprenden el estado de su situacién financiera al 31 de
diciembre de 2023, el estado de resultados integral, el estado de cambios en el
patrimonio neto y el estado de flujos de efectivo, correspondiente al ejercicio
terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas de los estados financieros
que incluyen un resumen de politicas contables sngnlﬂco’nvos y ofra informacién
explicativa.

En mi opinion, los estados financieros adjuntos, fielmente tomados de los libros,
presentan razonablemente, en todos los aspectos significativos, Ia situacion
financiera del Hospital General de Medellin “Luz Castro de Gutiérrez” ES.E. al 31 de
diciembre de 2023 y los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo por el
afio terminado en esa fecha, éstos han sido preporcndos en todos los aspectos
materiales, de conformidad con la Resolucion 414 de 2014 (Marco Normativo para
Empresas que no cotizan en el mercodo de valores y que no captan ni administran
ahorros del publico) y demds normas complementarias expedidas por Icn
Contaduria General de la Nacién.

Fundamentos de Ia Opinién

He llevado a cabo mi auditoria de conformidad con el anexo N° 4 del Decreto
Unico Reglamentario 2420 de 2015 y sus modificatorios, que incorporan las Normas
Internacionales de Auditoria - NIA y las Normas de Aseguramiento ISAE. Mi
responsabilidad de acuerdo con dichas normas se describe mds adelante en la
seccion Responsabilidades del Revisor Fiscal en relacién con la auditoria de los
estados financieros de mi informe.
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Soy independiente de la Entidad de acuerdo con las disposiciones del Codigo de
Etica para Contadores pUblicos emitidos por el Consejo de Normas Internacionales
de Etica (IESBA), incorporado en el Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015 Yy SUS
modiificatorios y de la Ley 43 de 1990. Con relacién a este tema, he cumplido con
mis ofras responsabilidades éticas de conformidad con estos requerimientos.

Considero que la evidencia de auditoria que he obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para mi opinién favorable.

Parrafo de énfasis

Llamé la atencidn y sin considerarlo una salvedad, los estados financieros con corte

a 31 de diciembre de 2023 han sido preparados asumiendo que el Hospital General
de Medellin “Luz Castro de Gutiérrez" E.S.E. continuard como negocio en marcha.
A continuacion, informo algunos asuntos de importancia que afectan la gestién
financiera y administrativa del Hospital:

a. La Administracion inicio el proceso de actualizacién de su manual de politicas

~ contables, que data del afio 2015, de conformidad con lo indicado por la
Contaduria General de la Nacion en las Resoluciones 212 de 2021, 332 de 2022.
Los presentes los estados financieros no han sido afectados teniendo en cuenta
que dichas politicas se aplicardn a partir de 2024, una vez sean socidlizadas y
aprobadas por el méximo érgano social (Junta Directiva). :

De igual forma, la entidad deberd avanzar en la construccidn e
implementacion del Manual de Politicas de Operaciéon bajo los lineamientos
establecidos por la Resolucion 193 de 2016 que, ademds se encuentran
incluidos dentro de los requisitos del marco hormativo y conceptual emitido por
este enfe regulador,

b. Durante el afio 2023, la entidad facturd y radicd $239.000 millones por concepto
de prestacion de servicios de salud y su recaudo fue de $118.000 millones, el
recaudo total fue $217.000 millones, $99.000 millones corresponde a cuentas de
periodos anteriores, es decir, que no todos los recursos que ingresaron a la caja
de la entidad corresponden a la facturacion corriente. Se registraron costos
totales por $306.000 millones y gastos de administracion y otros gastos conexos
totales por $92.000 millones, generando un déficit neto del ejercicio de $129.000
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millones. La disminucién en el recaudo y el incremento en los costos y gastos
han generado dificultades financieras que ponen en riesgo la prestacion de los
servicios misionales para lo cual fue creado.

La disminucién inusual del recaudo de cartera durante el afio 2023 impactd
negativamente las finanzas del Hospital, ocasionando problemas de liquidez.
Este comportamiento del recaudo con respecto al promedio de afios anteriores
afectd consecuentemente la gTencic’)n del pasivo con proveedores de bienes y
servicios y el pago de la némina de los trabajadores. No obstante, el interés y las
acciones de la administracién con el apoyo econdmico del Distrito de Medellin,
el Hospital logré atender todas las obligaciones laborales a 31 de diciembre de
2023, (Salarios, seguridad social y prestccionés sociales); igualmente, atendid los
costos de operacion del sistema de salud; cumplid con gran parte de las
obligaciones contraidas del ano y los acuerdos de pago celebrados con
proveedores y contratistas; cumplié con la presentacion y pago oportuno ante
las autoridades fributarias de las declaraciones de impuestos (ICA, IVA,
retencién en la fuente). Consecuentemente, el pasivo externo del Hospital
presentd un aumento significativo del 54% frente al afio anterior. '

El Proceso de Servicio Farmacéutico del Hospital, requiere cjustes en el
procedimiento de la toma fisica y la automatizacion del inventario al 100%,
realizando los conteos en un mismo periodo de tiempo para todas las farmacias,
en razén a que el proceso dctual de la toma fisica de inventarios continda
siendo deficiente, esta actividad se debe redlizar con mas frecuencia, por lo
menos cuatro (4) veces al ano y una de ellas con recurso humano especializado

ajeno al Hospital.

El Hospital avanza en el saneamiento total de la cuenta activos fijos,
principalmente en la identificacion y depuracion de la propiedad planta y
equipos, sin lograrlo al 100%, debido a la dindmica del dia a dia de la institucion,
a la no observancia de los controles establecidos por la administracion y el
desconocimiento de las funciones y procedimientos con relacion al proceso de
activos fijos, por parte del personal que labora en esta drea del Hospital. La
depuracién, saneamiento contable y conciliacion por cada grupo de activos
de forma individual, ha sido dispendiosa.
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£ En el afo 2023, la Administracién del Hospital continué con el proceso de
fortalecimiento de la infraestructura de tecnologia y seguridad de la
informacién, avanzd en la ejecucion y puesta en marcha del proyecto
“Hiperconvergencia”, donde se renovo hardware (Servidores vy
almacenamiento del centro de datos de la institucion). Actualimente, la
institucion ha administrado y mitigado los riesgos inherentes de la seguridad
informatica.

Es preciso dar contfinvidad al proceso de actualizaciéon tecnoldgica,
especialmente, la actualizacion de PAC's (Sistema de comunicacién vy
archivado de imdgenes) y RIS (Sistema de informacién radiologica), dado que
este proceso es critico para la atencién de los servicios que presta el hospital,
por la importancia que representa el drea de imdagenes diagnésticas;
igualmente, se hace necesario renovar algunos equipos biomédicos que se
integren a su vez con estos PACs y RIS con la ERP SAP, pues con lo que
actualmente opera Ia institucién son versiones a las cuales su casa matriz no
prestard mds servicios de actualizacién y corren el riesgo de no funcionar ante
una eventualidad en esta tecnologia.

Cuestiones Clave de Auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segin mi criterio
profesional, han sido de la mayor significancia en mi auditoria de los estados
financieros terminadas en 31 de diciembre de 2023. Estas cuestiones han sido
tratadas en el contexto de mi auditoria y en la formacién de mi opinidn sobre estos
y No expresamos una opinién separada sobre dicha cuestion.

Responsabilidades de la direccién y del gobierno corporativo en relacién con los
estados financieros.

La Gerencia es responsable por la preparacién y presentacion razonable de los
estados financieros adjuntos, de acuerdo con el Régimen de Contabilidad Publica
(Ley 298 de 1996) y de conformidad con el nuevo marco técnico normativo
(Resolucién 414 de septiembre 8 de 2014) e instrucciones de la Contaduria General
de la Nacién. Dicha responsabilidad incluye el disefiar, implementar y mantener un
sistema de control interno que permita preparar y presentar razonablemente los
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estados financieros libres de incorrecciéon material, ya sea debido a fraude o error,
y aplicar las politicas contables apropiadas y hacer las estimaciones contables

razonables en las circunstancias.

Los encargados del Gobierno Corporativo (Junta Directiva y Gerencia) son
responsables de supervisar el proceso de reporte financiero.

Responsabilidades del Revisor Fiscal en relacién con la auditoria de los estados
financieros

MI objetivo es obtener una seguridad rozondble de que los estados financieros
en su conjunto estdn libres de incorreccién material, debido a fraude o error, y
emitir un informe de auditoria que contiene mi opinién. Seguridad razonable es
un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con el articulo 7 de la Ley 43 de 1990 siempre detecte una
incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a
fraude o error y se consideran materiales si, individuaimente o de forma
agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones
econémicas que los usuarios toman basdndose en los estados financieros.

Como parte de mi auditoria de conformidad con el articulo 7 de la Ley 43 de
1990, apliqué mi juicio profesional y mantengo una actitud de escepticismo
profesional durante toda la auditoria.

Mi auditoria fue redlizada con base al decreto Unico reglamentario 2420 de 2015
(Parte 2 Titulo I), Normas de aseguramiento de la informacién NAI, adicionalmente,
obtuve la informacién necesaria para cumplir con mis funciones y efectué un
examen de acuerdo con esfos estandares. -

También:

e |dentifico y valoro los riesgos de incorreccién material en los estados
financieros, debido a fraude o error, disefié y aplique procedimientos de
auditoria para responder a dichos riesgos y obtuve evidencia de auditoria
suficiente y adecuada para proporcionar una base para mi opinién. El
riesgo de no detectar una incorreccion material debida a fraude es mas
elevado que en el caso de una incorreccion material debida a error, ya
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que el fraude puede implicar colusién, falsificacién, omisiones deliberadas,
mahifestaciones intencionadamente errdneas o la elusion del confrol
interno.

e Evallo lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la
razonabilidad de las estimaciones contables y la comrrespondiente
informacion revelada por la direccidn.

e Concluyo sobre lo adecuado de la utilizacién, por la direccién, del
principio contable de empresa en funcionamiento y, basdndome en la
evidencia de auditoria obtenida, conclui sobre si existe o no una
incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que
pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Entidad
para continuar como empresa en funcionamiento.

Mis conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha
de mi informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden
ser causa de que la Entidad deje de ser una empresa en funcionamiento.

Comunico a los responsables del gobierno de la entidad en relacion con el
alcance y el momento de realizacién de las auditorias planificadas y los hallazgos
sighificativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del
sistema de control interno que identifiqué en el transcurso de la auditoria.

Opinién sobre control interno y cumplimiento legal y normativo

Mi trabajo se efectudé mediante la aplicacion de pruebas para evaluar el grado
de cumplimiento de las disposiciones legales y normativas establecidas por la
administracion de la entidad, asi como del funcionamiento del proceso de
control interno, el cual es igualmente responsabilidad de la administracion.

Redlicé una evaluacién del sistema de control interno del Hospital General de
Medellin “Luz Castro de Gutiérrez” ES.E., la cual comprendié el disefio y
funcionamiento de dicho sistema, siguiendo los criterios internacionalmente
aceptados, de acuerdo con el Informe definido por el Committee on Sponsoring
Organization — COSO; la Administracién del Hospital General de’ Medellin “Luz
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Castro de Gutiérrez” E.S.E. monitorea regularmente sus procedimientos, procesos y
politicas administrativas. En mi opinion, el sistema de control interno es adecuado,

en todos los aspectos importantes.

He comunicado a la administracion, entre otros asuntos, el alcance de mi trabagjo,
el calendario de la auditoria y los hallazgos de auditoria. Existen y son adecuadas
las medidas de control interno, de conservacion y custodia de los bienes del
Hospital General de Medellin *Luz Castro de Gutiérrez" E.S.E. y de los de terceros en

suU poder.
Opinion sobre el cumplimiento legal y normativo

En mi opinién, la entidad ha dado cumplimiento a las leyes y regulaciones
aplicables, asi como a las disposiciones estatutarias, de la Junta Directiva, en todos

los aspectos importantes.
Con base en el resultado de mis pruebas, durante 2023;

a. La contabilidad del Hospital General de Medellin “Luz Castro de Gutiérrez"
E.S.E. se lleva conforme a las normas legales y a la tecnica contable.

b. Las operaciones registradas en los libros de contabilidad se ajustan a los
estatutos y a las decisiones de la Junta Directiva.

c. Los actos de los Administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones
de la Junta Directiva.

d. La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas
de Junta Directiva, se llevan y conservan debidamente. Verifiqué el nUmero
consecutivo de las actas y observé que el Acta N°174 corresponde al
nUmero de folio 3939 de la reunion celebrada el 24 de enero de 2023 y se
trabajé con esa numeracion hasta el folio nUmero 4776 del 19 de diciembre
del mismo afio que corresponde al Acta N° 197.

e. La informacién contenida en las declaraciones de autoliquidacion de
aportes al sistema de seguridad social integral, en particular la relativa a los
afiliados, y la correspondiente a sus ingresos base de cotizacion, es correcta.
El Hospital General de Medellin “Luz Castro de Gutiérrez" ES.E., no se
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encuentra en mora, por concepto de cx'por’res al sistema de seguridad social
integral y de parafiscalidad. :

Existe concordancia entre los estados financieros y el informe de gestién de
los Administradores.

. La administracion atiende el pago de las facturas de sus proveedores de
bienes y servicio, de acuerdo con su vencimiento y disponibilidad de caja,
segun las politicas internas de pago a proveedores.

. El software que utiliza el Hospital General de Medellin “Luz Castro de
Gutiérrez" E.S.E., en la totalidad de sus procesos cumple con las normas sobre
propiedad intelectual y derechos de autor.

La administracién del Hospital ha dado cumplimiento a la Circular Externa
0009 de 2016 y demds expedidas por la Superintendencia Nacional de Salud
que corresponde al sistema integrado de gestion y administracion de riesgos
y politicas de transparencia y ética empresarial conforme a las Circulares
Externas ~ 20211700000004-5,  20211700000005-5 de 2021 y la
2022151000000053-5 de 2022. ‘

El Hospital General de Medellin "Luz Castro de Gutiérrez" E.S.E., cumple con
las normas de la ley general de archivos; en términos generales, se dio
cumplimiento parcialmente con las leyes y regulaciones que le aplican; se’
encuentra en proceso de actudlizacién y mejoramiento.

. Respecto a la Gestidn Presupuestal durante el afo 2023, del total del
Presupuesto de Ingresos por $495.931 millones, se recaudaron $338.794
millones, lo que representa una ejecucion de ingresos recaudados del 68%.
Del presupuesto de gastos por $495.931 millones, se ejecutaron entre pagos |
y cuentas por pagar un monto de $446.565 millones, el equivalente al 90%.
Lo que refleja un comportamiento atipico en comparacién con los
anteriores, causado principalmente por la disminucidn explicado en el
pdrrafo de énfasis.



Consultoria, Interventoria
Auditoria S.A.S.

Opinién sobre la éfecﬁvidad del sistema de control interno

En mi opinién, el sistema de control interno es efectivo, en todos los aspectos
importantes, con base en el modelo COSO.

Atentamente,

X\t aidheca B0
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Revisor Fiscal m-
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Medellin, 16 de febrero de 2024.
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