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PRESENTACION
> (\:‘i R
La Oficina de Control Interno, en cumplimiento de sus funciones y ¢ f,
especialmente la de "Planear, dirigir y organizar la verificacion y { }g
evaluacion del Sistema Institucional de Control Interno - SICI", presenta {
el Informe Anual de Evaluacion del Sistema de Control Interno Contable W)
del Hospital General de Medellin del afio 2023.

Este informe se enmarca en la Linea Il del Plan Estratégico 2021-2027
"Construimos Confianza" de la Oficina de Auditoria Interna, con el
objetivo de evaluar el grado de aplicacidn de procedimientos disefiados
para la implementacién de controles asociados a las actividades del
proceso contable.

Ademas, se busca determinar el cumplimiento de las politicas, normas
generales y técnicas, asi como la difusion de los estados contables e
informes complementarios.

El jefe de la Oficina de Auditoria Interna tiene la responsabilidad de
evaluar la efectividad del control interno contable para generar la
informacion financiera de la entidad con caracteristicas fundamentales
de relevancia y representacion fiel.

Asimismo, se reportard a la Contaduria General de la Nacion el Informe
Anual de Evaluacién del control interno contable, segun lo establecido
por el organismo de regulacion contable.

Oficina de Auditoria Interna.
Construimos Confianza

Hospital General de Medellin.
Atencién Excelente y Calidad de Vida.
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Construimas Confianza

“Construimos Confianza”
nuiy Hospital General de Medellin
Luz Castro de Gutiérrez E.S.E.

GENERALIDADES.
Objetivo.

Evaluar el grado de aplicacion de los procedimientos disefiados para la implementacion de los
controles asociados a las actividades del proceso contable, y determinar el cumplimiento de las
politicas, normas generales, técnicas, difusion de los estados contables e informes
complementarios y presentar los resultados del Informe Anual de la Evaluacion del Control Interno
Contable Vigencia 2023, del Hospital General de Medellin.

Fundamento Normativo.

o Carta circular 003 de 19 de noviembre de 2018 de la Contaduria General de la Nacion
aplicacion del marco normativo para entidades de gobierno y evaluacién del control interno
contable.

o Resolucién N° 193 del 5 de mayo de 2016 del Contador General de la Nacién. Por el cual se
incorpora, en los Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad Publica, el
Procedimiento para la evaluacion del control interno contable.

Articulo 3. El jefe de la Oficina de Control Interno, o quien haga sus veces, tendra la
responsabilidad de evaluar la efectividad del control interno contable necesario para
generar la informacion financiera de la entidad, con las caracteristicas fundamentales de
relevancia y representacion fiel, definidas en el marco conceptual del marco normativo
que le sea aplicable a la entidad. De igual modo, producto de la aplicacién del
instrumento de evaluacion debera reportar a la Contaduria General de la Nacion el
Informe Anual de Evaluacidn del control interno contable, en la fecha y condiciones que
defina este organismo de regulacion contable.

Articulo 4. Los responsables del Informe anual de evaluacion del control interno contable
son el representante legal y el jefe de la oficina de control interno, o quien haga sus
veces.

= Decreto 1083 de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario de la
Funcion Publica. Decreto Compilatorio. Deroga los Decretos: 943 de 2014, 2145 de 1999,
1537 de 2001 y 1599 de 2005. Reglamenta Art. 3 del decreto 1537 de 2001. Modificado por
decretos: 1167 de 2016 y 415 de 2016 (DAFP). Modificado y adicionado por Decreto 648 de
2017.

Art. 2.2.17.7. Responsabilidades de los representantes legales de las instituciones
publicas que se integren al SIGEP (Sistema de Informaciéon y Gestidon del Empleo
Publico) y de los jefes de control interno. ... Los jefes de control interno o quienes hagan
sus veces, como responsables en el acompafiamiento en la gestion institucional, deben
realizar un seguimiento permanente para que la respectiva entidad cumpla con las
obligaciones derivadas del presente titulo, en los términos y las condiciones en él
establecidos y de acuerdo con las instrucciones que imparta el Departamento
Administrativo de la Funcién Pablica. Deroga Decreto 2842 de 2010, articulo 7.

o Ley 489 de 1998. Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de las
entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para
el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la
Constitucién Politica y se dictan otras disposiciones. Estatuto Basico de la Administracién
Publica.
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Articulo 27. Crea el Sistema Nacional de Control Interno, conformado por el conjunto de
instituciones, instancias de participacion, politicas, normas, procedimientos, recursos,
planes, programas, proyectos, metodologias, sistemas de informacion, y tecnologia
aplicable, inspirado en los principios constitucionales de la funcién administrativa cuyo
sustento fundamental es el servidor publico.

o Ley 298 de 1996. Por la cual se desarrolla el articulo 354 de la Constitucion Politica, se crea
la Contaduria General de la Nacién como una Unidad Administrativa Especial adscrita al
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, y se dictan otras disposiciones sobre la materia.

Articulo 4. Entre las funciones de la Contaduria general de la Nacién esta la de
“Coordinar con los responsables de Control Interno y Externo de las entidades sefialadas
en la Ley, el cabal cumplimiento de las disposiciones contables”.

o Ley 87 de 1993. Por la cual se establecen las normas para el ejercicio del Control interno en
las entidades y organismos del estado.

Articulo 3. “El Sistema (Institucional) de Control Interno forma parte integrante de los
sistemas contables, financieros, de planeacién, de informacién y operacionales de la
respectiva entidad.

o Constitucion Nacional de Colombia, 1991.

Articulo 209. La funcion administrativa esta al servicio de los intereses generales y se
desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la
desconcentracion de funciones. Las autoridades administrativas deben coordinar sus
actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La administracién
publica, en todos sus 6rdenes, tendra un control interno que se ejercera en los términos
que sefale la ley.

Articulo 269. En las entidades publicas, las autoridades correspondientes estan
obligadas a disefiar y aplicar, segun la naturaleza de sus funciones, métodos y
procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga la ley, la cual
podra establecer excepciones y autorizar la contratacién de dichos servicios con
empresas privadas colombianas.

1.3. Documentos Base.

= Procedimiento para la evaluacién del Control Interno Contable. Anexo a la Resolucién 193 de
2016. Contaduria General de la Nacion.

= Procedimiento Evaluacion del Sistema de Control Interno. Proceso Evaluacion y Control de la
Gestion. Hospital General de Medellin. Codigo: EV-EVC-CI001.

1.4. Terminologia basica.

@ Control Interno Contable. !

Es el proceso que bajo responsabilidad del representante legal o maximo directivo de la entidad,
asi como los responsables de las areas financieras y contables, se adelanta en las entidades, con
el fin de lograr la existencia y efectividad de los procedimientos de control y verificacion de las

! Procedimiento para la evaluacion del Control Interno Contable. Contaduria General de la Naciéon.
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actividades propias del proceso contable, de modo que garanticen razonablemente que la
informacion financiera cumpla con las caracteristicas fundamentales de relevancia y
representacion fiel de que trata el Régimen de Contabilidad Publica.

o Evaluacion del control interno contable. 2

Es la medicion que se hace del control interno en el proceso contable de una entidad, con el
proposito de determinar la existencia de controles y su efectividad para la prevenciéon y
neutralizacién del riesgo asociado a la gestion contable, y de esta manera establecer el grado de
confianza que se le puede otorgar.

@ Hecho econdmico.

Es un suceso derivado de las decisiones de gestion de los recursos de la entidad, que da origen,
modifica y extingue los elementos de los estados financieros.

@ Proceso contable.

Es el conjunto ordenado de etapas, que tiene como propasito el registro de los hechos econémicos
conforme a los criterios de reconocimiento, medicion y revelacion establecidos en los respectivos
marcos normativos, de tal manera que la informacién financiera que se genere atienda las
caracteristicas cualitativas definidas en los mismos.

Il PARAMETROS DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE.

2.1. Presentacion y Periodo del Informe.

De acuerdo con el articulo 2 de la Resolucion 193 de 2016, a partir del 1° de enero de 2018, todas las
entidades publicas aplicaran el procedimiento para la evaluacion del control interno contable, en la fecha
y condiciones que defina la Contaduria General de la Nacién.

El Informe Anual de Evaluacién del Control Interno Contable se hace con corte a 31 de diciembre de
cada periodo contable.

La Evaluacion del control interno contable 2023, es ingresada al software CHIP- Consolidador de
Hacienda e Informacién Publica

2.2. Formulario de Evaluacion.

El Informe Anual de Evaluacion de Control Interno Contable se presentara mediante el diligenciamiento
y reporte del formulario dispuesto por la Contaduria General de la Nacion por medio del cual se hacen
las valoraciones cuantitativa y cualitativa

2.3. Valoracién cuantitativa.

El formulario tiene el objetivo de evaluar, en forma cuantitativa, el control interno contable, valorando la
existencia y el grado de efectividad de los controles asociados con el cumplimiento del marco normativo
de referencia, las actividades de las etapas del proceso contable, la rendicidn de cuentas y la gestion del
riesgo contable.

2 |bidem.
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2.4. Valoracion cualitativa.

El formulario tiene el proposito de describir cualitativamente, y en forma breve, el andlisis de las
principales fortalezas y debilidades con control interno contable que se determinaron en la valoracion
cuantitativa, los avances con respecto a las recomendaciones realizadas en las evaluaciones anteriores,
asi como las recomendaciones realizadas a la evaluacion actual por parte del Jefe de Auditoria Interna,
para efectos de mejorar el proceso contable de la entidad.

2.5. Verificaciéon de Auditoria.

Para el diligenciamiento del formulario, se debe tener en cuenta que las calificaciones asignadas a cada
una de las preguntas por la Oficina de Auditoria Interna son producto de la evaluacion independiente
practicada. Para ello, haran las verificaciones que correspondan a efectos de lograr objetividad en los
resultados de dicha evaluacion, la cual estara soportada en los programas de auditoria y demas papeles
de trabajo utilizados.

2.6. Responsabilidad del Informe.

Los responsables del Informe anual de evaluacion del control interno contable son el representante
legal y el jefe de la oficina de control interno, o quien haga sus veces, segln lo establecido en el
articulo 4° de la Resolucién N° 193 del 5 de mayo de 2016 de la Contaduria General de la Nacién.

Para el diligenciamiento del formulario, se debe tener en cuenta que las calificaciones asignadas por la
Oficina de Auditoria Interna a cada una de las preguntas son producto de la evaluacién independiente
practicada. Para ello, hara las verificaciones que correspondan a efectos de lograr objetividad en los
resultados de dicha evaluacion, la cual estara soportada en los programas de auditoria y demas papeles
de trabajo utilizados.
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II. VALORACION CUANTITATIVA.

3.1. Conceptos de la Valoracion Cuantitativa.
@ Reconocimiento.

Es la etapa en la cual se incorpora, la situacion financiera en el estado de resultados, un hecho
econémico que cumpla la definicién de activo, pasivo, patrimonio, ingreso, costo o gasto. El
reconocimiento de un hecho econémico implica identificacién, clasificacién, medicion y registro.

@ Identificacion.

Es la actividad en la que la entidad captura los datos originados en los hechos econémicos y
determina los hechos, transacciones y operaciones que afectan la estructura financiera y que, por
lo tanto, cumplen con la definicion de los elementos de los estados financieros susceptibles de
reconocimiento.

° Clasificacion.

Es la actividad en la que de acuerdo con las caracteristicas del hecho, transaccion u operacion, se
determinan las cuentas especificas de los elementos de los estados financieros que se deben
afectar segun el marco normativo aplicable a la entidad.

@ Registro.

Es la actividad en la que se elaboran los comprobantes de contabilidad y se efectian los asientos
en los libros respectivos, conforme a las bases de medicién establecidas en el marco normativo y
dando cumplimiento al Catalogo General de Cuentas aplicable a la entidad.

o Medicién Inicial.

Es la actividad en la que de acuerdo con los criterios establecidos en el marco normativo aplicable
a la entidad, se asigna un valor monetario a las cuentas especificas de los elementos de los
estados financieros determinadas en la etapa de clasificacion. Dicha asignacion de valor necesaria
para el reconocimiento se lleva a cabo mediante una medicién que se denomina medicion inicial.

@ Medicién Posterior.

Es la etapa en la que se ajustan los valores de las cuentas especificas de los elementos de los
estados financieros conforme al marco normativo aplicable a la entidad. Para tal efecto, se puede
realizar el ajuste directamente en la cuenta inicialmente empleada o a través del uso de cuentas
valuativas. Esta etapa incluye la valuacién y registro de los ajustes al valor de la cuenta especifica
del elemento correspondiente.

o Presentacién de estados financieros.

Es la etapa de elaboracion de los estados financieros conforme al marco normativo aplicable a la
entidad, mediante los cuales se concreta el resultado del proceso contable. Los estados
financieros constituyen una representacién estructurada de la situacion financiera, el rendimiento
financiero, el cambio en el patrimonio y los flujos de efectivo de la entidad.

1 - 2024 - Informe de Evaluacion Control Interno Contable.docx 9/22



Oficina de Auditoria Interna

“Construimos Confianza”

@ Riesgos de indole contable.

Hospital General de Medellin
Luz Castro de Gutiérrez E.S.E.

Son los eventos, tanto internos como externos, que tienen la capacidad de afectar el proceso contable
y, como consecuencia de ello, impedir la obtencién de informacion financiera con las caracteristicas
fundamentales de relevancia y representacion fiel establecidas en el Régimen de Contabilidad Publica.
El riesgo de indole contable se materializa cuando los hechos econémicos generados en la entidad no
se incluyen en el proceso contable o cuando, siendo incluidos, no cumplen con los criterios de
reconocimiento, medicién, revelacion y presentacion dispuestos en el Régimen de Contabilidad Publica.

3.2.

HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN
LUZ CASTRO DE GUTIERREZE.S.E.

OFICINA DE AUDITORJA INTERNA

Evaluacion del Control Interno Contable vigencia 2023

Formulario de Evaluacién del Sistema de Control Interno Contable Vigencia 2023.

i Gemoral de Modellin
Lz Castro 0 Qutidrer ES.E.

OD | NO ONTRO RNO CONTAB 0
4,8 o) aciéon o Soportes de 6
Resp PAR A
ELEMENTOS MARCO NORMATIVO 4,81
POLITICAS CONTABLES 4,81
1 . - o
¢Laentidad ha definido las politicas contables
que debe aplicar para el reconocimiento, La entidad tiene las politicaas definidas desde el 2015, sin embargo, se necuentran en
medicién, revelacién y presentaciéon de los| 1,00 0,30 Sl proceso de actualizacion a través de la firma experta ASINHOS Asesores Integrales
hechos econémicos de acuerdo con el marco Hospitalarios S.A.S
normativo que le corresponde aplicar?
11 1 ¢Se socializan las politicas con el personal 0.70 s| Reunién con Cartera, activos fijos, sistemas, facturacion, suministros y el equipo de
i involucrado en el proceso contable? ' financiera.
12 2 ¢las politicas establecidas son aplicadas en el 0.70 sl Para el reconocimiento de los hechos economicos es imprescindible tener en cuenta lo
’ desarrollo del proceso contable? ! definido en cada politica en lo que hace referencia al reconocimeinto de los mismos.
Desde su construccién en el afio 2015, las politicas contables reflejan el core del negocio,
. - sin embargo, se encuentra en tramite la presentacion a la JD para su aprobacién mediante|
¢las politicas contables responden a la; R L -
1.3 3 naturaleza v a la actividad de la entidad? 0,70 SI acuerdo de la actualizacion de estas, en el marco de la Resolucién Resolucion No. 286 de|
Y ) 05092023de la Contaduria General de la Nacién que otorga plzo hasta el 31 de marzo de,
2024
o Se aplica la politica contable de acuerdo al hecho econémico.
¢las politicas contables propenden por la;
1.4 4 P . - . 0,70 SI
representacion fiel de la informacién financiera?
2 ¢Se  establecen instrumentos (planes,
procedimientos, manuales, reglas de negocio,
guias, etc) para el seguimiento al 0.8 018 PARCIALMEN |Existe herramientas para establecer evaluacion, seguimiento y control a los PMU, sin|
cumplimiento de los planes de mejoramiento ' ’ TE embargo, hay opciones para mejorar su efectividad
derivados de los hallazgos de auditorial
interna o externa?
21 5 ¢Se socializan estos  instrumentos  de! 0.70 si En los diferentes comités y en los grupos de mejoramiento
i seguimiento con los responsables? '
Se revisa el estado de implementacion: sin avance, ejecutado y en proceso. Se cuenta con,
22 6 ;Se  hace seguimiento o monitoreo al 0.70 si un profesional en el area financiera, el cual dentro de sus actividades se encuentra realizar;
. cumplimiento de los planes de mejoramiento? ' evalaucion, seguimiento y control a los planes de mejoramiento del area. Cabe resaltar,
que la CDM en evaluacién hecha al PMU retir6 26 hallazgos de este.
3 ¢la entidad cuenta con una politica o | idad liz6 d dos | dimi fecha de 31 di
instrumento (procedimiento, manual, regla de la entidad actualizo en su mapa de procesos todos os proce imientos a fecha de ic
. o N N de 2023 que garantiza un adecuado flujo de informacién al area financiera.No obstante, se;
negocio, guia, instructivo, etc.) tendiente a .
S B . " . 1,00 0,30 SI encuentran elementos en la bodega cuenta contable 1635 Bienes muebles en bodega, que;
facilitar el flujo de informacion relativo a los . L . X "
hech A iginad Iqui por necesidad del servicio se dieron de alta, por lo tanto se hace necesario reclasificarlos a|
echos econdmicos originados en cualquier donde corresponda.
dependencia?
31 7 ¢.Se socializan estas herramientas con el 0.70 s| Los funcionarios la conocen y ademas se encuentran publicados en el mapa de procesos
i personal involucrado en el proceso? !
32 8 ¢Se tienen identificados los documentos idéneos 070 s Se encuentran documentados y normailzados con la asesoria de Calidad y planeacion de|
. mediante los cuales se informa al &rea contable? ' la entidad
33 9 ¢Existen procedimientos internos documentados 070 = Se encuentran documentados y normailzados con la asesoria de Calidad y planeacién de;
. que faciliten la aplicacion de la politica? ' la entidad
4 . . Si bien se levant6 la toma fisica de inventarios, es necesario, registrar en el ERP SAP la|
¢Se  ha implementado una politica o conciliacién entre el médulo contable y el médulo de activos fijos. Se efecttio el ajuste
instrumento (directriz, procedimiento, guia o contable de los sobrantes. Es menester, activar los comités de inventarios para laj
) ] ) e PARCIALMEN » N I o ; .
lineamiento) sobre la identificacién de los| 0,88 0,18 TE aprobacién de bajas. En proceso de depuracion. Adicionalmente en la vigencia 2023 I
bienes fisicos en forma individualizada dentro CDM efectlio un auditoria especial a Activos fijos, de la cual se elaboré un PMU; por lo
del proceso contable de la entidad? tanto se encuentra en proceso la concilaicién entre el médulo financiero y el médulo de|
Activos Fijos.
a1 10 ¢Se ha socializado este instrumento con el 0.70 sl El documento no esta normalizado, sin embargo, el personal integrante de activos fijos,
i personal involucrado en el proceso? ' identifica cada activo individualmente
¢Se verifica la individualizacién de los bienes En la vigencia 2023 se realiz6 toma fisica de inventarios por dependencia, con el propésito
4.2 11 |27 0,70 SI - 2 . .
fisicos? de actualizar el kardex de inventario.
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Luz Castro de Gutiérrez E.S.E.

Calificacion Evidencias
- . S|
ITEM |COD | NO. CONTROL INTERNO CONTABLE Opciones . a
4,87 ) pR y (e} Justificacion o Soportes de la Calificacion
de Resp/ta| parciaLiTe
5 . . B
¢Se cuenta con una directriz, guia o
procedimiento para realizar las conciliaciones 100 030 si En el manual de funciones de la entidad se definen las actividades que realiza cadal
de las partidas mas relevantes, afin de lograr ' * funcionario. Y el ERP establece roles y perfiles de los funcionarios y estan actualizados.
una adecuada identificacion y medicion?
;Se socializan estas directrices, guias o - . - - N -
- N Se socializa con el personal, para asignar un rol o perfil; se solicita autorizacion al area de;
51 12 |procedimientos con el personal involucrado en el 0,70 Sl 8 . X
proceso? sistemas para tener acceso al ERP SAP, segun el rol autorizado
. . A . . El &rea de activos fijos cuenta con un profesional de apoyo , el cual entre sus actividades
¢Se verifica la aplicacion de estas directrices, e N L 5 ™ N
5.2 13 B . 0,70 Sl se encuentra verificar la existencia individual de los activos y conciliar con el equipo de
guias o procedimientos? ™
contabilidad.
6 ¢Se cuenta con una directriz, guia,
lineamiento, procedimiento o instruccién en En el manual de funciones se encuantran definidas las actividades que deben realizar cadal
que se defina la segregacion de funciones| 1,00 0,30 S funcionario; el cual esté alineado a la estructura dérganica de la entidad, por lo tanto, existe
(autorizaciones, registros y manejos) dentro una segregaciéon muy marcada de funciones.
de los procesos contables?
Se spc!allza eslg d"ec‘.”z' guia, lineamiento, Se encuentra publicado en la pagina web de la entidad y en el mapa de procesos, y en el
6.1 14 |procedimiento o instrucciéon con el personal 0,70 SI A
: portal de Gestién humana.
involucrado en el proceso?
6.2 15 ¢Se verifica el cumplimiento de esta directriz, 0.70 sl Cada seis meses cada funcionario es evaluado como lo establece el DAFP, teniendo en|
i guia, lineamiento, procedimiento o instruccién? ! cuenta su manual de funciones
7 ¢Se cuenta con una directriz, procedimiento, En el mapa de procesos el procedimeinto de Gestion de la contabilidad, se encuentra|
gufa, lineamiento o instruccién para la 100 030 sl establecido, el procedimiento para la rendicién de informes financieros y tributarios.
presentacion oportuna de la informacién ' * Adicionalmente, existe un indicador para medir la oportunidad de entrega y una matriz de|
financiera? informes institucionales de seguimiento.
eSe SQC!ahza eSté.l dlrect_n'z, guia, lineamiento, Socializada por Calidad, Subgerencia Financiera. En los comités financieros, los EEFF
7.1 | 16 |procedimiento o instruccién con el personal 0,70 Sl 2 L
! seran presentados mensualmente. Tercer miércoles de cada mes.
involucrado en el proceso?
72 17 ¢Se cumple con la directriz, guia, lineamiento, 0.70 sl En el proceso financiero existe el procedimiento para la rendcién de informes financieros y|
i procedimiento o instruccion? ' tributarios
8 ¢Existe un procedimiento para llevar a cabo, . vo de ci d del dimi ilaici .
en forma adecuada, el cierre integral de la Se cuenta con un instructivo de cierre, dentro del procedimiento Concilaiciones y ajustes
n s . B contables. Se realizaron 2 memorandos de lineamientos de cierre de la vigencia 2023,
informacién producida en las éareas o| 1,00 0,30 SI . L P
. generando la cultura de la entrega de la informacion para las conciliaciones y soportar la|
dependencias que generan hechos . .
. razonabilidad de las cifras.
econémicos?
81 18 ¢ Se socializa este procedimiento con el personal 0.70 sl Se socializa con todo el personal del hospital, involucrado en el proceso de suministrar;
i involucrado en el proceso? ! informacién contable. Actas de conciliacién con los médulos
82 19 |;Se cumple con el procedimiento? 070 sl Con.5|.dera.ul1'ms logro, el cierre de la vigencia 2023, ya que se demostré interés vy,
participacion por el personal involucrado
9 ¢La entidad tiene implementadas directrices,
procedimientos, guias o lineamientos para; La entidad tiene documentados procedimientos, no obstante, falta depurar las bodegas en
realizar periédicamente inventarios y cruces| 0,86 0,30 Sl los cuales reposan inventarios ERP SAP.Falta conciliar al 100% los inventarios de la|
de informacién, que le permitan verificar la institucion
existencia de activos y pasivos?
¢Se socializan las directrices, procedimientos,
9.1 20 |guias o lineamientos con el personal involucrado 0,70 SI El personal involucrado en este procedimiento conoce el contenido de la Resolucién 184 G
en el proceso?
92 21 iSe cumple con estas directrices, 0.42 PARCIALMEN |El HGM tiene un Plan de Mejoramiento Unico - PMU, en el cual hay acciones de mejora que;
i procedimientos, guias o lineamientos? ! TE hacen realcién al manejo de inventarios de Activos Fijos
10 . . . .
:Se tienen establecidas directrices,
procedimientos, instrucciones, o lineamientos En cada vigencia fiscal los lineamientos para realizar las conciliaciones y el cierre de la
sobre andlisis, depuracién y seguimiento de| 1,00 0,30 Sl vigencia quedan plasmados mediante memorandos emitidos por la Revisoria Fiscal como
cuentas para el mejoramiento y sostenibilidad ente externo y la Gerencia como ente interno.
de la calidad de lainformaciéon?
¢Se socializan estas directrices, procedimientos, Se publica en intranet de la entidad los memorandos en los cuales se establecen los
10.1 | 22 |instrucciones, o lineamientos con el personal 0,70 SI lineamientos de cierre de cada vigencia y se le envia al correo institucional de cada
involucrado en el proceso? funcionario comprometido con el cierre de la vigencia.
¢Existen  mecanismos para verificar el
10.2 | 23 |cumplimiento de estas directrices, 0,70 SI En el comité financiero se verifica que los involucrados en el cierre cumplan
procedimientos, instrucciones, o lineamientos?
¢El andlisis, la depuracion y el seguimiento de
10.3 | 24 |cuentas se realiza permanentemente o por lo 0,70 SI Mensualmente se realiza las actas de conciliacién entre médulos y Contabilidad.
menos periddicamente?
ETAPAS DEL PROCESO CONTABLE
RECONOCIMIENTO (a) 4,74
IDENTIFICACION (b) 5,00
11 ¢Se evidencia por medio de flujogramas, u En el Mapa de Procesos se encuentra descrito el Proceso de Gestién de la Contabilidad,
otra técnica o mecanismo, la forma como| 1,00 0,30 S con sus respectivos Procedimientos. Cabe resaltar, que en la actualidad estan siendo
circula lainformacién hacia el area contable? objeto de actualizacion.
. . . " En el Proceso de Gestién de la Contabilidad estan claramente definidos los proveedores
¢La entidad ha identificado los proveedores de . - . PR o N .
111 | 25 |; S 0,70 S| de la informacién contable, insumo primario para la elaboracion de los Estados Financieros
informacién dentro del proceso contable? . o
del Hospital General de Medellin.
¢Lla entidad ha identificado los receptores de En Proceso de Gestion de la Contabilidad esta disefiado bajo la metodologia sistémica, en
11.2 | 26 |} L 0,70 Sl . . e N N oo
informacién dentro del proceso contable? él se identifican los productos de salida y a quien van dirigidos.
12 ¢Los derechos y obligaciones se encuentran - . -
X Lo . Lo derechos y obligaciones se encuentran totalmente identificados ya que tanto los
debidamente individualizados en la; S . . N
L . . 1,00 0,30 Sl derechos como las obligaciones tienen un registro contable y estos a su vez tienen como,
contabilidad, bien sea por el drea contable, o
X . soporte una factura de compra venta,
bien por otras dependencias?
¢Los derechos y obligaciones se miden a partir Si, por que cada hecho econémico esta soportado con un registro individual segin el
121 | 27 Sl A 0,70 S| " . L
de su individualizacién? documento expedido por el proveedor del bien o el servicio.
122 | 28 ¢La baja en cuentas es factible a partir de la| 0.70 sl La baja en cuentas se facilita, pues los registros contables en el ERP SAP tienen un

individualizacién de los derechos y obligaciones?

numero independiente de documento contable para cada movimiento registrado.
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Oficina de Auditoria Interna

“Construimos Confianza”

Hospital General de Medellin
Luz Castro de Gutiérrez E.S.E.

Calificacion Evidencias
. . S|
ITEM |COD | NO. CONTROL INTERNO CONTABLE Opciones a “
4,87 P (e} Justificacion o Soportes de la Calificacion
de Resp/ta| parciaL/Te

13 ¢Para la identificacion de los hechos El ESE Hospital General de Medellin como entidad estatal se encuentra adscrita a la
econ6émicos, se toma como base el marco| 1,00 0,30 SI Contaduria General de la Nacion, por lo tanto debe rendir informacion a este ente de control
normativo aplicable alaentidad? y por consiguiente esta obligado por Ley a aplicar la normatividad expedida en tal razén.
¢En el proceso de identificacion se tienen en - . o p . -

oo s El Hospital tiene definidas 19 Politicas Contables, en las cuales estan definidos criterios
13.1 | 29 |cuenta los criterios para el reconocimiento de los 0,70 SI L s "
L L como Medicion, Reconocimiento y Revelacion.
hechos econémicos definidos en las normas?
CLASIFICACION (c) 4,70

14 - o . . " .

¢Se utiliza la version actualizada del Catalogo Se utiliza el PGCP parcialmente ya que el ERP SAP se encuentra en proceso de
) PARCIALMEN R R ) .

General de Cuentas correspondiente al| 0,88 0,18 E actualizacién en su parametrizacién y esto incluye este tema. Ademas, cuando se hace,
marco normativo aplicable ala entidad? necesario la creacion de una cuenta se incorpora en los tres mandantes del ERP SAP.
. . - Constantemente se estan bloqueando cuentas contables que se encuentran en desuso Y|
¢Se realizan revisiones permanentes sobre la; . y ) P

141 | 30 | ) £ 0,70 SI se estan creando cuentas contables para registrar, segln el hecho econémico que se
vigencia del catalogo de cuentas?

presente.

15 ¢Se llevan registros individualizados de los 100 0.30 sl Cada hecho econémico tiene un registro contable individualizado e identificado en el ERP
hechos econdmicos ocurridos ! . SAP.
¢En el proceso de clasificacién se consideran los

15.1 | 31 |[criterios definidos en el marco normativo aplicable 0,70 SI Como se manifesté anteriormente por Ley, el Hospital esta obligado a hacerlo.
a la entidad?
REGISTRO (d) 5,00
16 ¢Los hechos econémicos se contabilizan L0§ hechos econémicos se reglstrap .clronologlcameme, no obstante existe una opcion de
P 1,00 0,30 SI mejora ya que el proceso de supervisién de contratos constantemente presenta opciones
cronolégicamente? 3
de mejora.
161 | 32 ¢ Se verifica el registro contable cronolégico de los 0.70 sl El ERP SAP se encuentra parametrizado para que asigne un nimero secuencial a los
. hechos econémicos? ! hechos econémicos registrados en él.
¢Se verifica el registro consecutivo de los hechos Como se dijo en respuestas anteriores el ERP SAP se encuentra parametrizado para que
16.2 | 33 . y ™ 0,70 SI . N A . "
econdémicos en los libros de contabilidad? a cada registro contable le asigne un nimero de documento independiente.
17 ¢Los hechos econémicos registrados estan Como se manifesté ar}lenormente, en el Hospital (?X|ste.n Supervisores e Interventore;l para|
cada contrato. Ademas, se encuentran los funcionarios de la Dependencia Gestion de;
respaldados  en documentos  soporte| 1,00 0,30 SI N " P
id6neos? Cuentas, quienes verifican que los documentos que soportan cada hecho econémico
. cumplan con los requisitos exigidos por la Ley.
¢Se verifica que los registros contables cuenten P . .
N N Cuando un hecho econémico no cumple con los requisitos exigidos por la Ley, este no se;
17.1 | 34 |con los documentos de origen interno o externo 0,70 Sl N N L
registra en el ERP SAP y los documentos son devueltos al Supervisor para su correccion.
que los soporten?
El Hospital posee un Sistema de Gestion Documental llamado EURODOC, en él se
¢Se conservan y custodian los documentos custodian digitaimente los soportes de los hechos econémicos. Igualmente, se tiene un
172 | 35 0,70 S| L o .
soporte? contrato con ALPOPULAR, al cual se le cancela prestacion de servicios por Bodegaje de;
Documentacion.
18 ¢Para el registro de los hechos econémicos, N -
X El ERP SAP se encuentra parametrizado para elaborar los Comprobantes de Contabilidad
se elaboran los respectivos comprobantes de| 1,00 0,30 S . P .
I~ en los cuales quedan registrados los hechos econémicos de la entidad.
contabilidad?
181 | 36 ¢Los comprobantes de contabilidad se realizan 0.70 sl El ERP SAP identifica con un nimero a cada comprobante de contabilidad que elabora de
i cronoldgicamente? ! acuerdo a su parametrizacion.
182 | a7 ¢Los comprobantes de contabilidad se enumeran 0.70 sl El ERP SAP identifica con un nimero a cada comprobante de contabilidad que elabora de
i} consecutivamente? ! acuerdo a su parametrizacion.

19 ¢Los libros de contabilidad se encuentran El ERP SAP se encuentra parametrizado para que los modulos que lo conforman
debidamente soportados en comprobantes de| 1,00 0,30 Sl funcionen integralmente, esta es una fortaleza que arroja el sistema y es por ello que los
contabilidad? comprobantes de contabilidad soportan los registros contables que se le incorporan.

(,L_a\ !nformauon d_e los libros de contabilidad Si, pues como se describi6 en el numeral anterior esta es una fortaleza del ERP SAP en lo
19.1 | 38 |coincide con la registrada en los comprobantes 0,70 SI N s N
- que hace referencia a su sistema de seguridad.
de contabilidad?
En caso de haber diferencias entre los registros Con el propésito de soportar la razonabilidad de las cifras consignadas en los Estados
19.2 | 39 |en los libros y los comprobantes de contabilidad, 0,70 Sl Financieros existen conciliaciones mensuales que se realizan entre los responsables de
¢/se realizan las conciliaciones y ajustes los médulos.

20 ¢Existe algin mecanismo a través del cual se
verifigue la completitud de los registros| 1,00 0,30 Sl Si, las conciliaciones que se realizan mensualmente por los responsables de los médulos.
contables?

20.1 | 40 ¢Dicho mecanls_mp se aplica de manera 0,70 SI Existen actas de conciliacion de saldos, que se realizan mensualmente.
permanente o periédica?
¢Los libros de contabilidad se encuentran " " S . .
" . Si ya que se realiza una conciliacion entre el reporte realizado al CHIP y las cifras
actualizados y sus saldos estan de acuerdo con N " N )
202 | 41 P N . ” 0,70 Sl contenidas en los Estados Financieros que se encuentran firmados por los responsables
el dltimo informe trimestral transmitido a la de hacerlo
Contaduria General de la Nacién? )
MEDICION INICIAL (d) 4,30

21 ¢(Los criterios de medicion inicial de los

hechos econdmicos utilizados por la entidad " . .

.p A 0,86 0,30 SI Porque asi se encuentran descrito en las Politicas Contables.

corresponden al marco normativo aplicable a|

la entidad?

¢Los criterios de medicion de los activos,

pasivos, ingresos, gastos y costos contenidos en PARCIALMEN Son conocidos por los involucrados en los hechos econémicos, no obstante por la alta|
21.1 | 42 |el marco normativo aplicable a la entidad, son de! 0,42 TE rotacién de personal que se presenta en la entidad se hace necesario realizar,

conocimiento del personal involucrado en el retroalimentaciones en pro de la mejora continua.

proceso contable?

¢Los criterios de medicion de los activos,
212 | 43 |PaSVOs, ingresos, gastos y costos se aplican 0,70 S| Porque la Ley asilo exige.

conforme al marco normativo que le corresponde:
a la entidad?
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ITEM | COD | NO.

Oficina de Auditoria Interna

“Construimos Confianza”

CONTROL INTERNO CONTABLE

Calificacion

Opciones

SI
NO

de Resp/ta| parciaL/Te

Hospital General de Medellin
Luz Castro de Gutiérrez E.S.E.

Evidencias

Justificacion o Soportes de la Calificacion

MEDICION POSTERIOR (f) 4,47

22 ¢Se calculan, de manera adecuada, los Existe una opcion de mejora ya que se encuentra en proceso de ajuste y depuracion de
valores correspondientes a los procesos de 0.79 018 PARCIALMEN |acuerdo a los resultados entregados por la empresa contratada para la toma fisica de
depreciacion, amortizacién, agotamiento | ! ) TE inventarios en lo que hace referencia a los bienes muebles y enseres propiedad dell
deterioro, seguin aplique? Hospital.

;Los caleulos de depreciacién se realizan con El ERP SAP se encuentra parametrizado de acuerdo a la poltica. No obstante existe una;
221 | 44 |© . o 0,70 Sl opcion de mejora con la expedicion de la Resolucién 286 de 2023, la cual establece Ia|
base en lo establecido en la politica? A, "
actualizacién de las politicas contables.
. S . . Se realiz6 recientemente por la empresa que hizo el trabajo de campo de toma fisica de|
¢La vida dtil de la propiedad, planta y equipo, y la| 8 . N
222 | 45 B . . I 0,70 Sl bienes muebles y enseres del Hospital, pues era uno de los entregables relacionados en
depreciacién son objeto de revision periédica? "
dicho contrato.
¢Se verifican los indicios de deterioro de los PARCIALMEN En Ia§ Politicas Comables» se encuemr.al descrito como se debe realizar la medl.cmn
223 | 46 N X ! 0,42 posterior. No obstante existe una opcién de mejora en lo que hace referencia a
activos por lo menos al final del periodo contable? TE I, . . . . .
capacitacion, de los funcionarios encargados de realizar el deterioro en la Entidad.
23 . . - -
¢Se encuentran plenamente establecidos los Si por que la politica contable se encuentra disefiada de acuerdo al Nuevo Marco
criterios de medicién posterior paracadauno | 1,00 0,30 SI Normativo para Empresas que No Cotizan en el Mercado de Valores y que No Captan Ni
de los elementos de los estados financieros? Administran Recursos del Publico.
231 | 47 ¢Los criterios se establecen con base en el 0.70 sl Producto de las conciliaciones que se realizan mensualmente dan como resultado
i marco normativo aplicable a la entidad? ! opciones de mejora entre ellas los ajustes.

;Se identffican los hechos econdmicos que. Si por que la politica contable se encuentra disefiada de acuerdo al Nuevo Marco
232 | 48 [¢ 3 S . a 0,70 SI Normativo para Empresas que No Cotizan en el Mercado de Valores y que No Captan Ni

deben ser objeto de actualizacién posterior? L _~

Administran Recursos del Pablico.

¢ Se verifica que la medicién posterior se efectua; Una vez el Supervisor de cada contrato le da trdmite de los documentos soportes de los
23.3 | 49 |con base en los criterios establecidos en el marco 0,70 SI hechos econémicos al Area Financiera, estos son revisados y se cumplen con los

normativo aplicable a la entidad? requisitos exigidos en la Norma para ser registrados en el ERP SAP.

. A - Si, cada mes que se realizan las conciliacones entre los diferentes modulos que integran,

¢La actualizacion de los hechos econémicos se N . ™
234 | 50 - 0,70 SI el ERP SAP, cuando se detecta que hay que realizar un ajuste; se procede a contabilizarlo

realiza de manera oportuna?

en el ERP SAP:

(-’S? soportan Ia§ vmedlcmnes fuqdamemadas en Siya que la entidad tiene definido un Manual de Funciones y en él se establece el perfil y la|

235 | 51 |estimaciones o juicios de profesionales expertos 0,70 SI . . R .
N competencia de cada funcionario responsable de una dependencia.

ajenos al proceso contable?

PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS 500

(@) :

24 ;Se elaboran resentan oportunamente los " " . - .
¢ . y‘p P . Son publicados mensualmente en las carteleras de la Entidad y existe un indicador definido
estados financieros a los usuarios de la| 1,00 0,30 S .. N L N N Nt
X [ . por la Oficina de Calidad y Planeacién que mide la oportunidad de la publicacion.
informacidn financiera?
ese .cuvenla °°f‘ una‘ pollFlca. directriz, Existe el articulo 34 de la Ley 734 de 2004, el cual establece la obligatoriedad de darle

241 | 52 |procedimiento, guia o lineamiento para la 0,70 SI . L .
. I N " cumplimiento al principio de Publicidad.
divulgacion de los estados financieros?
(,S,e cqmple _Ia politica, d'fe""'z' procgdlmlen‘I’O, Existe la evidencia fotografica de la publicacion mensual de los Estados Financieros de la
24.2 | 53 |guia o lineamiento establecida para la divulgacion 0,70 Sl N
. . Entidad.
de los estados financieros?
243 | 54 ¢Se tienen en cuenta los estados financieros para; 070 sl Con las cifras consignadas en los Estados Financieros del Hospital, la Alta Direccién las|
: la toma de decisiones en la gestién de la entidad? ' tiene en cuenta para tomar decisiones, como es el caso de las inversiones.
No solo porque es una exigencia establecida en el Cédigo de Comercio, si no por que
24| 55 ¢cSe elabora el juego completo de estados 0.70 si estos se den presentar a los integrantes de la Junta Directiva para su aprobacién al
’ financieros, con corte a 31 de diciembre? ! finalizar cada vigencia fiscal. Igualmente, esta establecido por Norma emitida por la
Contaduria General de la Nacion.

25 ¢Se elaboran y presentan oportunamente los
estados financieros a los usuarios de la| 1,00 0,30 Sl El ERP SAP se encuentra parametrizado de esta forma.
informacion financiera?
éSg realizan venﬂcauone§ de I_OS saldos.de as Con el fin de darle razonabilidad a las cifras que conforman los Estados Financieros y se

25.1 | 53 |partidas de los estados financieros previo a la 0,70 SI . X ¥ A
- . N soportan en las conciliaciones mensuales que se realizan entre los diferentes médulos.
presentacion de los estados financieros?

26 ;Se utiliza un sistema de indicadores para
o= R . X . p Se encuentran definidos indicadores por la Oficina de Calidad y Planeacion y estan
analizar e interpretar la realidad financierade| 1,00 0,30 SI . - P

X debidamente soportados con su respectiva ficha técnica.
la entidad?
261 | 54 ¢Los indicadores se ajustan a las necesidades de 0.70 sl Ya que fue aprobada por la Junta Directiva, la ac tualizacién de los indicadores que hacen
i la entidad y del proceso contable? ! referencia a los Estados Financieros del Hospital.
. Se verifica la fiabilidad de la informacién utilizada| N - . ™ L
262 | 55 |¢ : ) . 0,70 SI La ficha técnica establece los insumos que se deben utilizar para su elaboracion.
como insumo para la elaboracién del indicador?

27 Siempre hay una opcién de mejora y las perspectivas y exigencias de los usuarios de la
¢la informacién financiera presenta la; informacion financiera son muy variadas. La Entidad siempre propende por presentar la
suficiente ilustraciéon para su adecuada| 1,00 0,30 Sl informacion financiera de una forma completa y comprensible para los usuarios. Asi
comprensioén por parte de los usuarios? mismo, se elaboran Notas a los Estados Financieros, en las cuales se explican los saldos

que presentan las cuentas al 31 de diciembre de cada vigencia fiscal.

¢las notas a los estados financieros cumplen

con las revelaciones requeridas en las normas Se han tenido en cuenta para su elaboracién las recomendaciones realizadas por Ia|
27.1 | 56 |para el reconocimiento, medicién, revelacion y| 0,70 SI SUPERSALUD, INTERSALUD, Contaduria General de la Nacién, Contraloria General de;

presentacion de los hechos econémicos del Medellin.

marco normativo aplicable?

¢El contenido de las notas a los estados Como se ha manifestado en las respuestas a esta autoevaluacion, las exigencias de los
272 | 57 financieros revela en forma suficiente la| 0.70 sl usuarios son muy variadas; pero la Revelaciones se encuentran construidas teniendo en

: informacién de tipo cualitativo y cuantitativo para; ' cuenta las recomendaciones realizadas por los Entes de Control y se considera que alli|

que sea Util al usuario? esté la informacién que los usuarios requieren para su toma de decisiones.

¢En las .notas a Ios.es.tados f|.nar.1.5|er.os, se hace Se construyen de esta forma ya que asi lo exige la Resolucién 193 de 2020 expedida por la|
27.3 | 58 |referencia a las variaciones significativas que se 0,70 SI o o

. Contaduria General de la Nacion.

presentan de un periodo a otro?

clas notgs evxlpllcan I? e.lp.llcamon dg metodologias En ellas se relacionan las Politicas Contables del Hospital, en las cuales estan definidos

o la aplicacion de juicios profesionales en la| L PSR L " N
274 | 59 -~ N L 0,70 SI criterios como la medicién inicial, el reconocimiento, la medicién posterior y las

preparacion de la informacién, cuando a ello hay; X

revelaciones.

lugar?

¢Se corrobora que la informacién presentada a El propdsito es presentar informacion oportuna, verificable, fidedigna, razonable y es por
275 | 60 |los distintos usuarios de la informacién sea 0,70 SI ello que antes de entregar informacién financiera a los usuarios se realizan ajustes Y|

consistente?

conciliaciones.
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OD | NO ONTRO RNO CONTAB Opcio
48 o o (o] 0 Soporte e 0
RENDICION DE CUENTAS E INFORMACION A 5
PARTES INTERESADAS
RENDICION DE CUENTAS E INFORMACION A 509
PARTES INTERESADAS ’
28 ¢Para las entidades obligadas a realizar
rendicién de cuentas, se presentan los
estados financieros en la misma? Si la entidad El Hospital General de Medellin se encuentra obligado por Ley a realizar Rendicién de
no esta obligada a rendicién de cuentas, ;se| 1,00 0,30 S| Cuentas y de esta Rendicion hace parte integral la socializacion de la informacion
preparainformacién financiera con propdsitos financiera.
especificos que  propendan por la|
transparencia?
¢Se verifica la COHSIStenC{a d? las cifras La Rendicién de Cuentas generalmente se da después de dados a conocer los Estados
presentadas en los estados financieros con las N N o N . ” N
28.1 | 61 S 0,70 SI Financieros Bésicos a los usuarios de la informacion, por lo que cuando se realiza la
presentadas en la rendicion de cuentas o la; L X - . .
P N Rendicion de Cuentas la informacién se encuentra debidamente conciliada.
presentada para propdsitos especfficos?
¢Se presentan explicaciones que faciliten a los
28.2 | 62 |diferentes usuarios la comprension de la 0,70 SI Cuando el usuario de la informacion solicita una explicacién se le brinda.
informacién financiera presentada?
GESTION DEL RIESGO CONTABLE 5,00
GESTION DEL RIESGO CONTABLE (h) 5,00
¢Existen mecanismos de identificacion y Se encuentran identificados en la Matriz de Riesgos, ala cual le realiza evaluacion,
) ) . 1,00 0,30 SI - - ) -
monitoreo de los riesgos de indole contable? seguimiento y control la Oficina de Calidad y Planeacion.
201 | 63 ¢.Se deja evidencia de la aplicacién de estos 0.70 sl Hay seguimiento, evaluacién y control cuatrimestral por parte de la Oficina de Calidad y|
) mecanismos? ! Planeacion del Hospital.
30 ¢Se ha establecido la probabilidad de
i i t de t f N . - -
ocurrgn0|a ye |mpa§ ° 95’9 puede . ener, en 1,00 0,30 SI Ya que de los riesgos identificados se han materializado algunos.
la entidad, la materializacién de los riesgos de
indole contable?
¢Se analizan y se da un tratamiento adecuado a
30.1 | 64 |los riesgos de indole contable en formal 0,70 Sl Por el control que tiene la Oficina de Calidad y Planeacion del Hospital.
permanente?
30.2 | 65 ans resgos identificados se revisan y actualizan 0,70 SI Los riesgos son revisados cuatrimestralmente.
periédicamente?
4?‘? han estat_;lemdo controlgs que permltan Siempre habra una oportunidad de mejora y por méas que el ser humano o funcionario
30.3 | 66 |mitigar o neutralizar la ocurrencia de cada riesgo 0,70 SI . - . . .
N . prevé la materialidad de los riesgos, hay que estar en una mejora continua.
identificado?
eSe re.allzan autoeyalugcmnes pericdicas para La Oficina de Calidad y Planeacion del Hospital, por Acto Administrativo proferido por la
determinar la eficacia de los controles . o " . N
304 | 67 | L 0,70 SI Gerencia del Hospital; realiza mensualmente reunién virtual con todos los responsables de
implementados en cada una de las actividades . L . N
los riesgos, para evaluar la eficacia de los controles establecidos para cada riesgo.
del proceso contable?
31 ;Los funcionarios involucrados en el proceso . N . s .
¢ - p El 90% de los funcionarios que integran el Grupo de Contabilidad del Hospital General de
contable poseen las habilidades y| 1,00 0,30 S| " N
. . . . Medellin son profesionales.
competencias necesarias para su ejecucion?
¢las personas involucradas en el proceso
311 | 68 contable estan capacitadas para identificar los 0.70 si El 90% de los funcionarios que integran el Grupo de Contabilidad del Hospital General de
. hechos econémicos propios de la entidad que ' Medellin son profesionales.
tienen impacto contable?
;Dentro del plan institucional de capacitacién
¢ . p p . El personal integrante del Grupo de Contabilidad del Hospiotal General de Medellin ha
se considera el desarrollo de competencias vy L o . N y
o 1,00 0,30 SI participado de los dos seminarios de actualizacién contable realizado por la Contaduria
actualizaciéon  permanente del personal Lo L
X General de la Nacion en el Departamento de Antioquia.
involucrado en el proceso contable?
32 321 | 69 |¢Se verificala ejecucion del plan de capacitacion? 070 si pna vez el funcionario ha sido ca.\pacnado, este debe replicar su conocimiento en todos los
integrantes del Grupo de Contabilidad.
. Se verifica que los programas de capacitacion - . - . .
¢se vertlica qu prog X pacitaci El propésito de la solicitud de las capacitaciones es que el tema a estudiar sea pertinente
32.2 | 70 |desarrollados apuntan al mejoramiento de| 0,70 SI . N -
) - con el desempefio de las funciones de cada integrante del Grupo de contabilidad.
competencias y habilidades?

Fuente: Formato Evaluacién del Control Interno Contable 2023. Contaduria General de la Nacién.

3.3.

Resultado Consolidado

El resultado consolidado de la Evaluacion del Control Interno Contable para la vigencia 2023 es de 4.87
puntos. En el cuadro siguiente se detallan los puntajes en cada uno de los criterios.

RANGOS DE INTERPRETACION DE LAS CALIFICACIONES O RESULTADOS OBTENIDDS

RANGD CRITERIO

1.0 < CALIFICACION <3.0

3.0 < CALIFICACION <4.0

4.0 < CALIFICACION <5.0

ADECUADO

Evaluacién Anual Control Interno Contable 2023.
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3.4. Comparativo 2015 — 2023.

Hospital General de Medellin
Luz Castro de Gutiérrez E.S.E.

El puntaje de la evaluacién anual del control interno contable presenta el comportamiento que se muestra
en el siguiente gréafico, que lo ubica en una calificacion de “eficiente” para todos los afios.

Calificacién Evaluacién al sistema de Control

5
4,9
4,8
a,7
4,6
4,5
4,4
4,3
4,2
4,1

m Calificadon

2020
4,38

2021
4,54

Interno Contable

m— Calificacién

4,87

4,54 .
2022 2023
4,63 4,87

Afio

Lineal (Calificacion)

Tabla N° 1. Comparativo Evaluacién Anual Control Interno

A continuacioén relacionamos las

preguntas Calificadas como Parcialmente

Calificacion Evidencias
ITEM CONTROL INTERNO CONTABLE Opciones . fanid
487 o Justificacion o Soportes de la Calificacion
[ Hde Respyﬁ PAR

2 (Se establecen instrumentos (planes,
procedimientos, manuales, reglas de negocio,
guias.» .elc) para el seguimiento al 088 018 PARCIALMENTE Existe herram\enl.as para esval?\ecer evaluafc!én, seguimiento y control a los PMU, sin|
cumplimiento de los planes de mejoramiento lembargo, hay opciones para mejorar su efectividad
derivados de los hallazgos de auditorial
interna o externa?

4 Si bien se levanto la toma fisica de inventarios, es necesario, registrar en el ERP SAP la|
¢Se ha implementado una politica o conciliacion entre el modulo contable y el modulo de activos fijos. Se efectiio el ajuste|
instrumento (directriz, procedimiento, guia o contable de los sobrantes. Es menester, activar los comités de inventarios para lal
lineamiento) sobre la identificacion de los| 0,88 0,18 PARCIALMENTE  |aprobacion de bajas. En proceso de depuracion. Adicionalmente en la vigencia 2023 laf
bienes fisicos en forma individualizada dentro’ (CDM efectlio un auditoria especial a Activos fijos, de la cual se elaboré un PMU; por lo|
del proceso contable de la entidad? tanto se encuentra en proceso la concilaicién entre el médulo financiero y el médulo de|

Activos Fijos.
92 2 Se c‘ump\e ) con estas directrices, 042 PARCIALMENTE El HGMnsne' un Plan de Mej{)vam\sn!o Unico - PMU, en el cual hay acciones de mejora que|
procedimientos, guias o lineamientos? hacen realcion al manejo de inventarios de Activos Fijos

1 ¢ Se utilizala version actualizada del Catdlogo Se utiliza el PGCP parcialmente ya que el ERP SAP se encuentra en proceso de|
General de Cuentas correspondiente al| 0,88 0,18 PARCIALMENTE  |actualizacion en su parametrizacion y esto incluye este tema. Ademas, cuando se hace|
marco normativo aplicable ala entidad? necesario la creacion de una cuenta se incorpora en los tres mandantes del ERP SAP.
¢Los criterios de medicion de los activos,
pasivos, ingresos, gastos y costos contenidos en Son conocidos por los involucrados en los hechos econémicos, no obstante por la altal

211 2 el marco normativo aplicable a la entidad, son de 042 PARCIALMENTE [rotacion de personal que se presenta en la entidad se hace necesario realizar|
conocimiento del personal involucrado en el retroalimentaciones en pro de la mejora continua.
proceso contable?
22 ¢Se calculan, de manera adecuada, los Existe una opcion de mejora ya que se encuentra en proceso de ajuste y depuracion de|
valores correspondientes a los procesos de 079 018 PARCIALMENTE acuerdo a los resultados entregados por la empresa contratada para la toma fisica de|
6n, amortizacion, y| "’ inventarios en lo que hace referencia a los bienes muebles y enseres propiedad del
deterioro, segun aplique? Hospital.
;e verfican los indicios de deterioro de los En las Polficas Cunlab\ssv se encuenﬁg descrito como se debe realizar la medicion
223 46 activos por lo menos l finaldel periodo contable? 042 PARCIALMENTE pcvster‘\or.”Na obstame‘exlsle una opcién de mejora en Iq que hace referencia a
capacitacion, de los funcionarios encargados de realizar el deterioro en la Entidad.

Calificacio

Sl

93%

PARCIALMENTE

7%

Total preguntas

105

100%

Porcentaje de participacion de las respuestas.
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IV. Valoracion
Cualitativa

Objetivo

Describir cualitativamente el analisis de las
principales fortalezas y debilidades del
Sistema de control interno contable.
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% '

“Construimos Confianza” ST TR

et Hospital General de Medellin
Luz Castro de Gutiérrez E.S.E.

VALORACION CUALITATIVA.

4.1 Fortalezas.

10.

Se ha generado en la institucién una cultura de suministro de la informacién contable en lo que
hace referencia al cierre de la vigencia Fiscal.

Se fortalecio el equipo de trabajo en Contabilidad, con talento humano calificado y
competente; quienes han demostrado sentido de pertenencia y profesionalismo en el
desempefio de sus funciones.

Se Evidencia una articulacion de los procesos interrelacionados en el suministro de la
informacion contable: Direccién Financiera, Direccion de Apoyo logistico, Revisoria Fiscal,
Auditoria Interna, entre otros.

Se realiza la rendicion oportuna de informes tributarios, contables y financieros a los diferentes
entes de control.

La entidad hace el reconocimiento de los hechos econémicos basados en las politicas
contables establecidas, lo que garantiza consistencia y precision en los registros.

Se revisa el estado de implementacion de los PMU, lo que facilita la identificacion de la mejora
y el seguimiento de las acciones correctivas.

La actualizacion del mapa de procesos garantiza un flujo de informacion adecuado al area
financiera.

El conocimiento y la publicacién de los procedimientos en el manual de funciones y en el mapa
de procesos aseguran una segregacion clara de funciones y la comprension generalizada de
los procesos.

La realizacién de la toma fisica de inventarios y conciliaciones mensuales entre modulos
aseguran la exactitud y confiabilidad de la informacién contable.

La existencia de roles y perfiles definidos en el ERP SAP garantiza una adecuada asignacion
de responsabilidades y acceso a la informacién contable.

4.2 Debilidades.

wnN e

Falta de continuidad en el contrato de la consultoria para el ERP SAP.

Falta de revision y ajuste del inventario de osteosintesis en el ERP SAP.

Falta registrar en el ERP SAP la conciliacién entre activos fijos y el grupo de Contabilidad de la
toma fisica de inventarios en lo que hace referencia a muebles y enseres de la entidad.

No se evidencia la parametrizacion del sistema acorde con la actualizacion de la Politica
Financiera, teniendo en cuenta el Plan General de Contabilidad Publica.

Se presentan inconsistencia en la clasificacién y registro de los inventarios de bodega en la
cuenta contable 16, lo que dificulta la precision en la valoracién de los activos y la generacion
de informes financieros precisos.

No se ha realizado la activacion de los comités de inventarios para la aprobacién de bajas, ain
esta pendiente, lo que podria generar demoras en la gestion adecuada de los activos.

Se debe definir e implementar adecuadamente el célculo de deterioro segun lo establecido en
las Politicas Contables. Aunque el proceso de medicidn posterior esta descrito en dichas
politicas, se evidencia una oportunidad de mejora en la capacitacion de los funcionarios
responsables de llevar a cabo este proceso de deterioro en la entidad.

4.3 Avances y mejoras

1.

2.

3.
4,

Se ha realizado depuracion de la informacién que se encuentra registrada en el ERP SAP en
cuentas de orden, cartera, glosas y partidas pendientes por identificar.

Se realizé conciliacién entre el Grupo de Contabilidad y el Grupo de Activos Fijos, segun el
informe suministrado por la Empresa Artics SAS, quien hizo la toma fisica de inventarios.

Se depurd la informacién que hace parte del Procedimiento Litigios y Demandas.

Se realizan las conciliaciones mensuales entre los modulos del ERP SAP.
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5. Se conoce las cifras de crédito de vivienda que reposan en el Hospital.

6. Revision y ajuste de la Politica de Deterioro de la Cartera da acuerdo al comportamiento de los
clientes.

7. Hay efectividad en la causacion de bienes y servicios reflejadas en la ejecucién del
presupuesto.

Retroalimentacion y mejoramiento continuo.

La entidad debera continuar el fortalecimiento del Sistema de Control Interno Contable y mejorar
continuamente su efectividad, de acuerdo con los lineamientos sefialados en el procedimiento
establecido como anexo a la Resolucion 193 de 2016 de la Contaduria General de la Nacién.

Para ello, retroalimentara las acciones de control que ha implementado con el propdsito de fortalecer su
efectividad y capacidad de mitigar o neutralizar los riesgos de indole contable. La retroalimentacion se
concretara en acciones de mejoramiento necesarias para corregir las desviaciones encontradas en el
control interno contable, que se generan como consecuencia de la autoevaluacién del control y de la
evaluacion independiente realizada por la Oficina de Auditoria Interna, y por los demés 6rganos de control
externos a la entidad.

Anexos: Pantallazos de envio:

Después de realizar el envio de la categoria espere 10 a 15 minutos y "VERIFIQUE" que la informacion
correspondiente al periodo enviado se encuentre en estado "ACEPTADOQ", para lo cual, puede ingresar
con su usuario y contrasefia a la pagina www.chip.gov.co, en el vinculo "Consulta/Histérico de envios" o
también, a través del Link CONSULTA INFORME AL CIUDADANO, si no esta “ACEPTADQ”, por favor
comunicarse con la Mesa de Servicio de la CGN, a través del PBX 4926400 Ext. 633 de Bogota, donde
le brindaran el soporte técnico del Sistema CHIP.

(@ cotomsia 4@ - CONTADURIA
VIDA q GENERAL DE LA NACION

# CHP Categorias Consultas BodegadeDatos | Normativa Certificacionenlinea Ayuda Contictenos &

Ingreso Web Entidad  Usuario Clave: —
£ONids su contrasefia?

APOYO A
CATEGORIAS

Entidad

Periodo

Ambito

Categoria N DE CONTROL INTERNO CONTABLE

Fomulario 16_EVALUACION_CONTROL_INTERNO_CONTABLE v

Nivel 1 v

Envio nimero 4463602

Fecha recepcion 2024-02-2709:13:46

1 - 2024 - Informe de Evaluacion Control Interno Contable.docx 18/22



® 00 O O

Oficina de Auditoria Interna

“Construimos Confianza”

Hospital General de Medellin
Luz Castro de Gutiérrez E.S.E.

El informe de control interno contable vigencia 2023, fue presentado en el Aplicativo de Gestion
Transparente de la Contraloria Distrital de Medellin dentro de los plazos establecidos, lo que evidencia
el compromiso y la diligencia del Hospital General de Medellin en el cumplimiento de sus obligaciones
de rendicion de cuentas.

T — I Safir | Plantillas y Descargas
@ HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN, LUZ CASTRO DE GUTIERREZES.E. y Contra:lorla
Gestidn Transparente KARINA RUIZ DE LA HOZ s DG LS T

Mend Principal > Gestidn Presupuestal y Financiera > Anexar Documento > Reporte de Anexos 27 de Febrero de 2024 / 4:15p.m.

REPORTE DE INGRESD / GESTION FINANCIERA

Afio al que Aplica el Anexo: 2023
Periodo: | Todo e Afio

Clasificacion de la Entidad | Empresas Sociales del Estado

ARCHIVO @ NOTAS () | ELIMINAR
B LEGALIDAD: Informe de Control Intemno Contable o
1-2024 - INFORME DE EVALUACION CONTROL INTERNO CONTAELE Listo 1 ] @

®

LEGALIDAD: Informe de gestiones adelantadas frente al cobro de |z carters, discriminada por edades.
LEGALIDAD: Libros contables principales de |z Entidad: libro diario v libro mayor y balances. Ambos en PDR
LEGALIDAD: Notas 2 los Estades Financieros en Word y PDF, de conformidad con |z regulacidn vigente.

BB &

LEGALIDAD: Relacion de las cuentas bancarias y nimeros de las cuentas y el salde con su respectivo fondo
LEGALIDAD: Sistema Estadistico Unificado Deuda Publica (SEUD)

]
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V. Recomendaciones

(d Mejoramiento a los controles implementados
1 Estrategias de Mejoramiento
1 Acciones de Control



Q’w Aud\lo,,e
% '

“Construimos Confianza” ST TR

et Hospital General de Medellin
Luz Castro de Gutiérrez E.S.E.

V. RECOMENDACIONES.

Implementar un adecuado tratamiento y manejo en el aplicativo financiero SAP para mercancia
en consignacion y material de Osteosintesis: Asegurar que el ERP SAP esté configurado para
registrar y valorar correctamente la mercancia en consignacion, especialmente el material de
Osteosintesis. Esto garantizara una gestion precisa de los inventarios y una valoracion adecuada de los
activos.

Garantizar la continuidad en el contrato de consultoria para el ERP SAP: Establecer acuerdos
contractuales a largo plazo con los consultores especializados en el ERP SAP para garantizar una
asistencia continua en la implementacién, actualizacion y optimizacion del sistema, asegurando su
funcionalidad y adecuacién a las necesidades de la entidad.

Registrar la conciliacion entre activos fijos y el Grupo de Contabilidad en el ERP SAP durante la
toma fisica de inventarios: Implementar procesos automatizados en el ERP SAP para registrar y
conciliar de manera eficiente los activos fijos durante la toma fisica de inventarios, asegurando la
integridad y precision de los registros contables.

Actualizar la parametrizacion del sistema de acuerdo al Plan General de Contabilidad Publica:
Alinear la parametrizacion del ERP SAP con las normativas del Plan General de Contabilidad Pdblica
para garantizar la coherencia y cumplimiento normativo en los registros contables, asegurando una
gestién financiera transparente y conforme a las regulaciones vigentes.

Realizar comités de Saneamiento Contable cuando sea necesario: Establecer procesos para la
convocatoria y realizacion de comités de Saneamiento Contable cuando existan partidas contables que
requieran revision y ajuste, garantizando la correccion de posibles errores y la integridad de los registros
financieros.

Mejora continua del sistema de control interno contable: Mantener un enfoque de mejora continua
en el sistema de control interno contable, en linea con las directrices de la Contaduria General de la
Nacion. Esto implica identificar y mitigar los riesgos inherentes a la operacién del negocio, asegurando
la confiabilidad y precisién de la informacion financiera.
Capacitacion en el Calculo de Deterioro: Proporcionar capacitacién especializada a los funcionarios
encargados del célculo de deterioro, asegurando una correcta implementacion de los procesos descritos
en las Politicas Contables y fortaleciendo la precision en la evaluacion de activos.

Capacitacion en el Calculo de Deterioro: Proporcionar capacitacién especializada a los funcionarios
encargados del calculo del deterioro, asegurando una correcta implementacion de los procesos descritos
en las Politicas Contables y fortaleciendo la precision en la evaluacibn de activos.

Revision de la clasificacion actual de los bienes en bodega: Realizar un analisis exhaustivo de la
clasificacién actual de los inventarios en la cuenta contable 16 para identificar inconsistencias en la
asignacion de categorias.
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VI. CICLO DE LA AUDITORIA.
6.1. Posicién del Auditado.

Una vez recibido el Informe, el area relacionada con el objeto de la presente auditoria, dispondra
de tres (3) dias habiles para manifestar su posicion frente al mismo y para hacer la Evaluacion del
Auditor, en el formato correspondiente.

6.2. Plan de Mejoramiento y Seguimiento.

Una vez en firme, el lider del proceso auditado, coordinara con su equipo de trabajo la formulacion
del Plan de Mejoramiento respectivo, en un término de diez (10) habiles. Los responsables de las
actividades del Plan haran el reporte de avance. La Oficina de Auditoria Interna hara seguimiento
bimensual del Plan de Mejoramiento y presentara el Informe correspondiente.

6.3. Comunicacién y Socializacion del Informe Ejecutivo Final.

En firme el Informe Ejecutivo Final de la Auditoria sera socializado en las siguientes instancias,
con el fin de que definan las acciones a seguir:

= Comité Coordinador de Control Interno;
= Comité Ampliado de Gerencia; y
@ Junta Directiva del Hospital General de Medellin.

De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 9° de la Ley 1474 de 2011: “Los informes de los
funcionarios de control interno tendrdn valor probatorio en los procesos disciplinarios,
administrativos, judiciales y fiscales cuando las autoridades pertinentes asi lo soliciten”.

Documento elaborado y revisado por:
Equipo de Técnico de la Oficina de Auditoria Interna:

Maria Janneth Agudelo Arango e Puclitor
Profesional de Auditoria Interna. 0@0‘“ "’&%
Karina Marina Ruiz de la Hoz

Profesional de Auditoria Interna Construimos Conflanza

Julio E. Suescun Montoya
Técnico Auditoria Interna

Elaboro: Karina Marina Ruiz de la Hoz,
Profesional de Auditoria Interna.

Apoyo Grafico Julio Ernesto Suescun Montoya,
y Edicion Técnico Auditoria Interna.

Reviso: William Alberto Higuita Lopera,
Jefe de Auditoria Interna.

Medellin, 28 de febrero de 2024.
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