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Oficina de Control Interno: Construimos Confianza 

 

Asunto:  Informe Ejecutivo Anual del Estado del Sistema de Control Interno  
 Encuesta Modelo Estándar de Control Interno - Hospital General de Medellín. 
Documento: Documento de trabajo 
Diligencia: Equipo Oficina de Control Interno. 
Fecha: 20 de febrero de 2017. 

 
1. Presentación 
 
El Departamento Administrativo de la Función Pública – DAFP, ha dispuesto el aplicativo FURAG -
Formulario Único Reporte de Avances de la Gestión con el objetivo de diligenciar el informe ejecutivo 
anual sobre el estado del Sistema de Control Interno. El aplicativo FURAG está disponible en la página 
web del DAFP – Departamento Administrativo de la Función Pública – www.funcionpublica.gov.co.  
 
En los términos establecidos (antes del 28 de febrero) la Oficina de Control Interno ha diligenciado la 
información correspondiente en los elementos que se muestran en la Matriz de evaluación (tabla N° 1).  
 
2. Fundamento Legal 
 

▫ Decreto 1083 de 26 de mayo de 2015, de la Presidencia de la República, por el cual se expide 
el Decreto Único Reglamentario del Sector de Función Pública, artículo 2.2.22.5. Reporte de 
avances de la Gestión. 

▫ Circular Externa N° 100-22-2016 del 22 de diciembre de 2016, del Departamento 
Administrativo de la Función Pública sobre Evaluación del Modelo Estándar de Control Interno 
y Modelo Integrado de Planeación y Gestión Vigencia 2016. 

 
3. Propósitos.  
 
La citada Circular establece que “Mientras se adopta el Modelo Integrado de Planeación y Gestión 
Versión 2, la medición del Sistema de Control Interno, se efectuará en el aplicativo en el que se diligencia 
el FURAG. Esta medición tendrá como propósito conocer el estado del Sistema y preparar a los Jefes de 
Control Interno en el nuevo esquema de evaluación.  El puntaje obtenido en las preguntas preparatorias 
tendrá fines informativos. 
 
4. Concepto General.  
 
El balance general resulta muy positivo para la entidad evidenciado en los logros obtenidos en 
certificaciones y reconocimientos en el 2016, como el mantenimiento de la categoría de Institución 
Acreditada y el certificado de acreditación en salud por el ICONTEC; mantenimiento de las certificaciones  
OHSAS 18001:2007 de Seguridad y Salud Ocupacional y NTC ISO 14001:2004 de Gestión Ambiental; 
Recertificación en BPE (Buenas Prácticas de Elaboración); Reconocimiento como Hospital Universitario; 
Puesto 29 en el ranking de Clínicas y Hospitales de la Revista América Economía 2015. Primer Hospital 
público de América Latina; certificado en el compromiso con la Responsabilidad Social con la 
Corporación Fenalco Solidario año 2016; puesto 16° Ranking MERCO de IPS (Clínicas y Hospitales con 
mejor reputación en el país), galardón Nacional Hospital Seguro 2016-2017 de la ACHC; premio 
latinoamericano a la excelencia en higiene de manos; mención a la excelencia en la prestación de 
servicios de salud  por parte del Ministerio de Salud y Protección Social; y Ganador de la “Convocatoria 
Reconocimiento al Logro 2016” de la Asociación Colombiana de Usuarios de SAP. 
 

http://www.funcionpublica.gov.co/
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N° Componente N° Elemento N° Item

1 Relación con el entorno

2 Priorización

3 Administración del riesgo 

4 Comunicación

1 Identificación grupos de valor

2 Definición de objetivos

3 Toma de decisiciones basada en evidencia

1 Estructura organizacional

2 Procesos

3 Alianzas institucionales

1 Participación ciudadana

2 Servicio al ciudadano y trámites

3 Plan anticorrupción y atención al ciudadano.

1 Confiabilidad del presupuesto

2 Gestión de activos y pasivos

3
Estrategia fiscal y presupuetación basada en 

política

4
Previsibilidad y control de la ejecución 

presupuestaria

5 Contabilidad y presentación de informes

1 Gestión de bienes y servicios

2 Defensa Jurídica

1 Calidad de la evaluación

2 Resultados

1 Código de Integridad

2 Conflicto de intereses

3 Canales de prevención y denuncia

4 Enaltecimiento del servidor público

1
Desarrollo personal y profesional del equipo de 

trabajo.

2 Orientación a resultados

3 Toma de decisiciones.

4 Delegación

1 Planeación del talento humano

2 Selección basada en el mérito y las competencias

3 Desarrollo de habilidades y conocimientos.

4 Participación de los servidores

5 Gestión del rendimiento.

6 Calidad de vida laboral y bienestar

7 Retiro

1 Identificación de riesgos

2 Evaluación de riesgos

3 Valoración de riesgos

1 Roles

2 Monitoreo

1 Claridad y oportunidad

2 Efectividad

1 Identificación y compilación del conocimiento

2 Transferencia del conocimiento.

1 Aprendizaje 

2 Mejoramiento

1 Calidad de la información y la comunicación

2 Gestión documental

1 Requerimientos generales

2 Cultura del control

1 Aspectos básicos

2 Información interna

3 Sistemas de información y comunicación

4 Comunicación interna

5 Comunicación externa

6 Medios de comunicación

7 Transparencia y rendición de cuentas.

8 Gestión documental

1 Análisis de información interna y externa

2
Medición del clima laboral y evaluación del 

desempeño de los servidores.

1 Generalidades de procesos y procedimientos

2
Procesos y procedimientos asociados al tema 

contable

3 Mapa de procesos

4
Manual de operaciones (Manual de procesos y 

procedimientos o Manual de calidad

5 Planes, programas y proyectos

1 Política de administración de riesgos

2 Identificación de riesgos

3 Análisis de riesgos

4 Valoración de riesgos

5 Mapa de riesgos por proceso

6 Mapa de riesgo institucional

1 Auditorías internas

2 Planes de mejoramiento

3 Plan de mejoramiento individual

1
Mantenimiento del Sistema de Gestión de la 

Calidad

2 Alcance, política y objetivos del SGC.

3 Usuario, ciudadano o cliente

4 Procesos y procedimientos.

5 Productos y/o servicios

6 Integración de los sistemas

7 Mejora

8 Diagnóstico y planeación para la implementación.

HOSPITAL GENERAL DE MEDELLÍN

OFICINA DE CONTROL INTERNO

Construimos Confianza

Matriz de Evaluación del Modelo Estándar de Control Interno.

Formulario Único de Reportes Avances de la Gestión - FURAG

Vigencia 2016

4

5

6

1

1

2

1

1

2

3

1

2

3

1

2

3

Seguimiento parte I

Direccionamiento estratégico

Administración de riesgos

1

2

1

2

3

4

1

Calidad

1

2

3

4

5

6

7

8

9

Seguimiento parte II

Gestión de la calidad

Direccionamiento 

y planeación

Gestión para el 

resultado

Evaluación

Talento humano

Control Interno

Gestión del 

conocimiento

Articuladores

Modelo Estándar 

de Control Interno  

- MECI

Tercera línea de defensa: 

Auditoría Interna

Bases del conocimiento

Desarrollo del conocimiento

Información y comunicación

Entorno de control

Información y comunicación

Evaluación de resultados

Integridad

Liderazgo en la gestión

Talento humano

Primera línea de defensa: 

Gestión del riesgo

Segunda línea de defensa: 

Monitoreo del riesgo

Liderazgo estratégico

Calidad de la planeación

Operación

Sociedad

Gestión Financiera

Gestión de servicios de apoyo
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