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PRESENTACION

La Oficina de Control Interno, en cumplimiento de sus funciones
y en especial la de “Planear, dirigir y organizar la verificacion y
evaluacion del Sistema Institucional de Control Interno - SICI”,
presenta el Informe Anual de Evaluacion del Sistema de Control
Interno Contable del Hospital General de Medellin de la vigencia
2020.

El Informe se estructura en seis capitulos. En el primero se
enuncian las generalidades, el componente legal y normativo; en
el segundo se establecen los parametros de la evaluacion. Por
su parte, en el tercero se muestran los resultados de la
evaluacién cuantitativa y cualitativa. En el cuarto capitulo se
presenta el analisis situacional de la Oficina de Auditoria Interna.
En el dltimo se enuncian las recomendaciones.

El Informe, se enmarca en la Linea IV, Eje |. Aseguramiento
Control Interno Innovador del Plan Estratégico 2017 — 2021
“Construimos Confianza” de la Oficina de Auditoria Interna.

Nos anima el propésito de continuar liderando, desde la Oficina
de Auditoria Interna, un conjunto de estrategias y acciones que
permitan contribuir, desde la evaluacion del gobierno, el control
y los riesgos, a la consolidacion, afianzamiento y sostenibilidad
de los propdsitos del Hospital General de Medellin, en el marco
de la Mega definida para el afio 2027.

Oficina de Auditoria Interna.
Construimos Confianza

Hospital General de Medellin.
Atencion Excelente y Calidad de Vida.

Hospital General de Medellin
Luz Castro de Gutiérrez E.S.E.
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I GENERALIDADES.

1.1. Objetivo.

Evaluar el grado de aplicacion de procedimientos disefiados para implementacion de controles asociados
a las actividades del proceso contable para determinar el cumplimiento de las politicas, normas generales,
técnicas, y difusion de estados contables e informes complementarios y presentar los resultados del
Informe Anual de Evaluacién del Control Interno Contable Vigencia 2020, del Hospital General de Medellin.

1.2. Fundamento Normativo.

@ Carta circular 003 de 19 de noviembre de 2018 de la Contaduria General de la Nacion
aplicacién del marco normativo para entidades de gobierno y evaluacién del control interno
contable.

@ Resolucién N° 193 del 5 de mayo de 2016 del Contador General de la Nacion. Por el cual se
incorpora, en los Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad Publica, el
Procedimiento para la evaluacion del control interno contable.

Articulo 3. El jefe de la Oficina de Control Interno, o quien haga sus veces, tendra la responsabilidad
de evaluar la efectividad del control interno contable necesario para generar la informacion financiera
de la entidad, con las caracteristicas fundamentales de relevancia y representacion fiel, definidas en
el marco conceptual del marco normativo que le sea aplicable a la entidad. De igual modo, producto
de la aplicacion del instrumento de evaluacion debera reportar a la Contaduria General de la Nacién
el Informe Anual de Evaluacion del control interno contable, en la fecha y condiciones que defina
este organismo de regulacion contable.

Articulo 4. Los responsables del Informe anual de evaluaciéon del control interno contable son el
representante legal y el jefe de la oficina de control interno, o quien haga sus veces.

@ Decreto 1083 de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario de la
Funcion Puablica. Decreto Compilatorio. Deroga los Decretos: 943 de 2014, 2145 de 1999, 1537
de 2001 y 1599 de 2005. Reglamenta Art. 3 del decreto 1537 de 2001. Modificado por decretos:
1167 de 2016 y 415 de 2016 (DAFP). Modificado y adicionado por Decreto 648 de 2017.

Art. 2.2.17.7. Responsabilidades de los representantes legales de las instituciones publicas que se
integren al SIGEP (Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico) y de los jefes de control
interno. ... Los jefes de control interno o quienes hagan sus veces, como responsables en el
acompafiamiento en la gestion institucional, deben realizar un seguimiento permanente para que la
respectiva entidad cumpla con las obligaciones derivadas del presente titulo, en los términos y las
condiciones en él establecidos y de acuerdo con las instrucciones que imparta el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica. Deroga Decreto 2842 de 2010, articulo 7.

@ Ley 489 de 1998. Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de las
entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para
el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la
Constituciéon Politica y se dictan otras disposiciones. Estatuto Basico de la Administracion
Publica.

Articulo 27. Crea el Sistema Nacional de Control Interno, conformado por el conjunto de instituciones,
instancias de participacion, politicas, normas, procedimientos, recursos, planes, programas,
proyectos, metodologias, sistemas de informacion, y tecnologia aplicable, inspirado en los principios
constitucionales de la funciéon administrativa cuyo sustento fundamental es el servidor publico.
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Ley 298 de 1996. Por la cual se desarrolla el articulo 354 de la Constitucién Politica, se crea
la Contaduria General de la Nacion como una Unidad Administrativa Especial adscrita al
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, y se dictan otras disposiciones sobre la materia.

Articulo 4. Entre las funciones de la Contaduria general de la Nacién esta la de “Coordinar con los
responsables de Control Interno y Externo de las entidades sefialadas en la Ley, el cabal
cumplimiento de las disposiciones contables”.

Ley 87 de 1993. Por la cual se establecen las normas para el ejercicio del Control interno en
las entidades y organismos del estado.

Articulo 3. “El Sistema (Institucional) de Control Interno forma parte integrante de los sistemas
contables, financieros, de planeacién, de informacion y operacionales de la respectiva entidad.

Constitucion Nacional de Colombia, 1991.

Articulo 209. La funcidn administrativa esté al servicio de los intereses generales y se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacién y la desconcentracion de funciones. Las
autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los
fines del Estado. La administracion publica, en todos sus 6rdenes, tendra un control interno que se
ejercera en los términos que sefiale la ley.

Articulo 269. En las entidades publicas, las autoridades correspondientes estan obligadas a disefiar
y aplicar, segun la naturaleza de sus funciones, métodos y procedimientos de control interno, de
conformidad con lo que disponga la ley, la cual podra establecer excepciones y autorizar la
contratacién de dichos servicios con empresas privadas colombianas.

1.3. Documentos Base.

Procedimiento para la evaluacion del Control Interno Contable. Anexo a la Resolucion 193 de
2016. Contaduria General de la Nacion.

Procedimiento Evaluacion del Sistema de Control Interno. Proceso Evaluacion y Control de la
Gestion. Hospital General de Medellin. Codigo: EV-EVC-CI001.

1.4. Terminologia basica.

o Control Interno Contable. !

Es el proceso que bajo responsabilidad del representante legal o maximo directivo de la entidad, asi
como los responsables de las areas financieras y contables, se adelanta en las entidades, con el fin
de lograr la existencia y efectividad de los procedimientos de control y verificacion de las actividades
propias del proceso contable, de modo que garanticen razonablemente que la informacion financiera
cumpla con las caracteristicas fundamentales de relevancia y representacion fiel de que trata el
Régimen de Contabilidad Publica.

o Evaluacion del control interno contable. 2

Es la medicién que se hace del control interno en el proceso contable de una entidad, con el
propésito de determinar la existencia de controles y su efectividad para la prevencion y

! Procedimiento para la evaluacion del Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacion.

2 |bidem.

1 - 2021 - Informe de Evaluacién Control Interno Contable - Febrero 24 6/26



‘w,,m Intes

¥

Oficina de Auditoria Interna [; W

1 : . ” M
conStrUImos Conflanza C""w; mw"‘\& Hospital General de Medellin
tal

Luz Castro de Gutiérrez E.S.E.

lin

)

neutralizacién del riesgo asociado a la gestidon contable, y de esta manera establecer el grado de
confianza que se le puede otorgar.

@ Hecho econémico.

Es un suceso derivado de las decisiones de gestion de los recursos de la entidad, que da origen,
modifica y extingue los elementos de los estados financieros.

@ Proceso contable.

Es el conjunto ordenado de etapas, que tiene como propésito el registro de los hechos econémicos
conforme a los criterios de reconocimiento, medicion y revelacion establecidos en los respectivos
marcos normativos, de tal manera que la informacién financiera que se genere atienda las
caracteristicas cualitativas definidas en los mismos.

Il PARAMETROS DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE.

2.1. Presentacion y Periodo del Informe.

De acuerdo con el articulo 2 de la Resolucién 193 de 2016, a partir del 1° de enero de 2018, todas las
entidades publicas aplicaran el procedimiento para la evaluacion del control interno contable, en la fecha
y condiciones que defina la Contaduria General de la Nacién.

El Informe Anual de Evaluacién del Control Interno Contable se hara con corte a 31 de diciembre de cada
periodo contable.

La Evaluacion del control interno contable 2020, es ingresada al software CHIP- Consolidador de Hacienda
e Informacién Publica, con el usuario de ADM_GENERAL y la contrasefia propia de la Oficina de Auditoria
Interna: Auditoria 1. Para transmitir la evaluacién el usuario es: ENT223305001, la clave es: HGM 2020.

2.2. Formulario de Evaluacion.

El Informe Anual de Evaluacion de Control Interno Contable se presentard mediante el diligenciamiento y
reporte del formulario dispuesto por la Contaduria General de la Nacion por medio del cual se hacen las
valoraciones cuantitativa y cualitativa

2.3. Valoraciéon cuantitativa.

El formulario tiene el objetivo de evaluar, en forma cuantitativa, el control interno contable, valorando la
existencia y el grado de efectividad de los controles asociados con el cumplimiento del marco normativo
de referencia, las actividades de las etapas del proceso contable, la rendicion de cuentas y la gestion del
riesgo contable.

2.4. Valoracioén cualitativa.

En esta parte el formulario tiene el propdsito de describir cualitativamente, y en forma breve, el analisis de
las principales fortalezas y debilidades con control interno contable que se determinaron en la valoracion
cuantitativa, los avances con respecto a las recomendaciones realizadas en las evaluaciones anteriores,
asi como las recomendaciones realizadas a la evaluacién actual por parte del Jefe de Auditoria Interna,
para efectos de mejorar el proceso contable de la entidad.
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2.5. Verificacion de Auditoria.

Para el diligenciamiento del formulario, se debe tener en cuenta que las calificaciones asignadas a cada
una de las preguntas por la Oficina de Auditoria Interna son producto de la evaluacion independiente
practicada. Para ello, haran las verificaciones que correspondan a efectos de lograr objetividad en los
resultados de dicha evaluacion, la cual estara soportada en los programas de auditoria y demas papeles
de trabajo utilizados.

2.6. Responsabilidad del Informe.

Los responsables del Informe anual de evaluacién del control interno contable son el representante legal
y el jefe de la oficina de control interno, o quien haga sus veces, segun lo establecido en el articulo 4° de
la Resolucion N° 193 del 5 de mayo de 2016 de la Contaduria General de la Nacion.

Para el diligenciamiento del formulario, se debe tener en cuenta que las calificaciones asignadas por la
Oficina de Auditoria Interna a cada una de las preguntas son producto de la evaluacion independiente
practicada. Para ello, hard las verificaciones que correspondan a efectos de lograr objetividad en los
resultados de dicha evaluacion, la cual estara soportada en los programas de auditoria y demas papeles
de trabajo utilizados.
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Il VALORACION CUANTITATIVA.

3.1. Conceptos de la Valoracién Cuantitativa.
o Reconocimiento.

Es la etapa en la cual se incorpora, en el estado de situacién financiera o en el estado de resultados,
un hecho econémico que cumpla la definicion de activo, pasivo, patrimonio, ingreso, costo o gasto.
El reconocimiento de un hecho econémico implica identificacién, clasificacion, medicién y registro.

@ Identificacion.

Es la actividad en la que la entidad captura los datos originados en los hechos econémicos y
determina los hechos, transacciones y operaciones que afectan la estructura financiera y que, por
lo tanto, cumplen con la definicién de los elementos de los estados financieros susceptibles de
reconocimiento.

@ Clasificacion.

Es la actividad en la que de acuerdo con las caracteristicas del hecho, transaccién u operacién, se
determinan las cuentas especificas de los elementos de los estados financieros que se deben
afectar segun el marco normativo aplicable a la entidad.

o Registro.

Es la actividad en la que se elaboran los comprobantes de contabilidad y se efectian los asientos
en los libros respectivos, conforme a las bases de medicion establecidas en el marco normativo y
dando cumplimiento al Catalogo General de Cuentas aplicable a la entidad.

o Medicién Inicial.

Es la actividad en la que de acuerdo con los criterios establecidos en el marco normativo aplicable
a la entidad, se asigna un valor monetario a las cuentas especificas de los elementos de los estados
financieros determinadas en la etapa de clasificacién. Dicha asignacion de valor necesaria para el
reconocimiento se lleva a cabo mediante una mediciéon que se denomina medicion inicial.

@ Medicién Posterior.

Es la etapa en la que se ajustan los valores de las cuentas especificas de los elementos de los
estados financieros conforme al marco normativo aplicable a la entidad. Para tal efecto, se puede
realizar el ajuste directamente en la cuenta inicialmente empleada o a través del uso de cuentas
valuativas. Esta etapa incluye la valuacion y registro de los ajustes al valor de la cuenta especifica
del elemento correspondiente.

@ Presentacion de estados financieros.

Es la etapa de elaboracion de los estados financieros conforme al marco normativo aplicable a la
entidad, mediante los cuales se concreta el resultado del proceso contable. Los estados financieros
constituyen una representacion estructurada de la situacion financiera, el rendimiento financiero, el
cambio en el patrimonio y los flujos de efectivo de la entidad.
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(oot nter, o 00 o o

Oficina de Auditoria Interna gf & H‘i"
“Construimos Confianza” = H

& Hospital General de Medellin
%Whl Sﬂ“& Luz Castro de Gutiérrez E.S.E.

o Riesgos de indole contable.

Son los eventos, tanto internos como externos, que tienen la capacidad de afectar el proceso contable y,
como consecuencia de ello, impedir la obtencién de informacién financiera con las caracteristicas
fundamentales de relevancia y representacion fiel establecidas en el Régimen de Contabilidad Publica.
El riesgo de indole contable se materializa cuando los hechos econémicos generados en la entidad no
se incluyen en el proceso contable o cuando, siendo incluidos, no cumplen con los criterios de
reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion dispuestos en el Régimen de Contabilidad Publica.
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Contable Vigencia 2020.

HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN
OFICINA DE AUDITORIA INTERNA

Evaluacién del Control Interno Contable vigencia 2020

o see & o
>~) Hi:
ot DETIINE

ITEM

Calificaciéon

Evidencias

Opciones de Respuesta

Justificacion o Soportes de la Calificacion

ELEMENTOS MARCO NORMATIVO 3,87
POLITICAS CONTABLES 3,87
¢Laentidad ha definido las politicas contables que debe aplicar .
o R - . Estan documentadas y aprobadas por la Junta
para el reconocimiento, medicién, revelacién y presentacién de . . " .
1 L X 0,79 S Directiva, estan pendientes de normalizar en el
los hechos econémicos de acuerdo con el marco normativo que . .
. sistema de calidad.
le corresponde aplicar?
No se realizaron capacitaciones durante la
11 ¢ Se socializan las politicas con el personal involucrado en el proceso 042 | PARCIALMENTE vigencia 2020 para 0r|_egtar a.los nuevg’s )
contable? responsables de suministrar informacion al &rea
contable.
No se le ha dado aplicacion a la politica de
deterioro de los activos no monetarios ya que el
12 ¢Las politicas establecidas son aplicadas en el desarrollo del 042 | PARCIALMENTE personal involucrado en la aplicacion de la
’ proceso contable? : misma, no esta capacitado para ello en Valores
de mercado, avallos, proyecciones financieras
etc
Las politicas se encuentran basadas en el marco;
13 ¢Las politicas contables responden a la naturaleza y a la actividad de 0.70 si normativo que regula las empresas que no
’ la entidad? ! cotizan en el mercado de valores y que no
captan ni administran ahorro del publico.
; Las politicas contables propenden por la representacion fiel de la Las politicas no estan gjustadas a la dinamica
1.4 ¢ P o . prop! P P 0,42 | PARCIALMENTE |del HGM, deberian ser mas especificas frente al
informacién financiera?
sector salud.
Se realiza constante seguimiento a los planes de
mejoramiento de los diferentes entes de control
¢ Se establecen instrumentos (planes, procedimientos, tales COT,D RE"f'_S‘_)r'a Flscal,. Ct?ntlralona (‘T_eneral
manuales, reglas de negocio, guias, etc) para el seguimiento al de Medel lin'y O icina de Audltorla nterna. Las
2 L X " K 0,74 0,18 | PARCIALMENTE |observaciones son incluidas en el plan de
cumplimiento de los planes de mejoramiento derivados de los 8 X PR N
U mejoramiento institucional. Sin embargo el
hallazgos de auditoriainterna o externa? 5 o
porcentaje de avance de cumplimiento y
efectividad de las actividades de mejora no es el
programado
Falta fortalecer la socializacion de los
instrumentos de seguimiento con los
;, Se socializan estos instrumentos de seguimiento con los responsables. Se establecen unas acciones de
21 ¢ 9 042 PARCIALMENTE |SP ; >
responsables? mejoras que no erradican el problema de raiz y
no se aportan las evidencias validas y suficientes
para subsanar los hallazgos encontrados.
Se hace seguimiento bimensual por parte de la
oficina de auditoria interna, sin embargo, se
. . . o establecen por parte de los responsables unas
¢ Se hace seguimiento o monitoreo al cumplimiento de los planes de . 5 "
2.2 ¥ . 0,70 Sl acciones de mejoras que no erradican el
mejoramiento? - . .
problema de raiz y no se aportan las evidencias
vélidas y suficientes para subsanar los hallazgos
encontrados.
¢Laentidad cuenta con una politica o instrumento Se encuentra en la intranet los diferentes
(procedimiento, manual, regla de negocio, guia, instructivo, procedimientos que alimentan la informacion a
3 . . . . . . 1,00 Sl . - "
etc.) tendiente a facilitar el flujo de informacién relativo a los contabilidad, en donde se indica: cémo se hace,
hechos econdmicos originados en cualquier dependencia? quien lo hace y la descripcion.
Los procedimientos estén a la disposicion de
31 ¢ Se socializan estas herramientas con el personal involucrado en el 0.70 si todos los empleados de la institucion en la
’ proceso? ! intranet. Con la modalidad de autoformacion, y
se retroalimentan via correo electronico.
Atréves de Eurodoc, el sistema documental de
32 ¢ Se tienen identificados los documentos idéneos mediante los cuales 0.70 si la institucion, se encuentran los soportes pdf de
’ se informa al &rea contable? ! todos los hechos econémicos que realiza la
entidad
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En la intranet se identifican cada uno de los
¢ Existen procedimientos internos documentados que faciliten la procesos y procedlmlentos c,o ntab,les con que
33 9 N, o 0,70 SI debe cumplir el area y ademas el area de
aplicacion de la politica? - . i~
contabilidad tiene las politicas contables
documentadas y aprobadas
¢ Se haimplementado una politica o instrumento (directriz, Cada “"Q,de los blengs c.zentfafl.coT placas de
procedimiento, guia o lineamiento) sobre la identificacién de los numeracion que pgrmlte , entificar 0 yreposa
4 X o . ; 1,00 SI en el sistema la hoja de vida de los bienes, se
bienes fisicos en forma individualizada dentro del proceso "
. puede observar desde la transaccion PPYE y
contable de la entidad? -
Informe de Bl en el aplicativo SAP.
El responsable de activos fijos, junto con su
equipo de trabajo, tienen conocimiento del
. . . . instrumento; de tal forma que cuando se asigne
¢ Se ha socializado este instrumento con el personal involucrado en . . N . N
4.1 10 0,70 Sl un activo a un funcionario, se alimente el sistema;
el proceso? N B . . N -
con dicha informacién. El equipo de activos fijos
extrae contantemente la informacion para la
revision y seguimiento de los bienes.
Se realiza toma fisica de inventarios de activos
42 |11 |¢Se verifica la individualizacion de los bienes fisicos? 0,70 s fijos en forma selectiva. Dentro del informe de
activos se observa la descripcion de cada bien,
con su respectiva identificacion numerica
¢ Se cuenta con unadirectriz, guia o procedimiento para realizar Se realizan todas las conciliaciones, pero aun no
5 las conciliaciones de las partidas més relevantes, afin de lograr 0,60 0,18 | PARCIALMENTE |se disefia la guia con el paso a paso de las
una adecuada identificacién y medicién? actividades de conciliacion.
;, Se socializan estas directrices, guias o procedimientos con el Se explica a cada responsable de la informacion
5.1 12 ¢ . 9 p 0,42 | PARCIALMENTE |a conciliar el paso a paso, pero no se encuentra
personal involucrado en el proceso?
documentado
. Se verifica la aplicacion de estas directrices, guias o Se hace mes a mes cada conciliacién con
52 13 < L p -9 0,42 | PARCIALMENTE |actividades puntuales, pero no se encuentra
procedimientos?
documentado.
¢ Se cuenta con unadirectriz, guia, lineamiento, procedimiento Se tiene manual de funciones donde se indica
5 o instruccion en que se defina la segregacion de funciones 100 S| que responsabilidadades tiene cada persona del
(autorizaciones, registros y manejos) dentro de los procesos ! area, al igual que Ise cuenta con un rol en el ERP
contables? SAP de acuerdo a las funciones respectivas
. - . 5 - . . Cada persona del &rea conoce sus respectivas
¢ Se socializa esta directriz, gufa, lineamiento, procedimiento o N N
6.1 14 h L . 0,70 SI funciones que se encuentran publicadas en la
instruccion con el personal involucrado en el proceso? intranet
Cada semestre hay que evaluar al personal que
integra el area segun los lineamientos de la
6.2 15 ¢ Se verifica el cumplimiento de esta directriz, gufa, lineamiento, 0.70 si funcion publica. Con la calificacién del personal
’ procedimiento o instruccion? ! se retroalimenta el cumplimiento de las
responsabilidades dispuestas en el manual de
funciones
¢ Se cuenta con unadirectriz, procedimiento, guia, lineamiento Falta documentar el procedimiento, y el
7 o instruccién parala presentacién oportuna de la informacién 0,88 0,18 | PARCIALMENTE |cronograma con las fechas del cargue de la
financiera? informacion a cada ente de control
71 ¢ Se socializa esta directriz, gufa, lineamiento, procedimiento o 0.70 si Se pactan las fechas de entrega y se dan
i instruccion con el personal involucrado en el proceso? ! directrices para llevar a cabo las actividades
72 ¢ Se cumple con la directriz, guia, lineamiento, procedimiento o 0.70 si Se entregan oportunamente los Estados
i instrucciéon? ! Financieros y demas informes requeridos.
¢Existe un procedimiento parallevar a cabo, en forma Se tiene documentado solo el Cierre conciliacion
8 adecuada, el cierre integral de lainformacién producida en las 0,32 0,18 | PARCIALMENTE |de cartera, cierre de cargue de informacion en le
areas o dependencias que generan hechos econémicos? Chip.
Se envia oficio de solicitud de informacion
81 ¢ Se socializa este procedimiento con el personal involucrado en el 0.14 NO recordando las fechas y los soportes a entregar.
’ proceso? ! Sin embargo se encuentra pendiente de
normalizar
Cada area hacen entrega de la respectiva
8.2 ¢ Se cumple con el procedimiento? 0,14 NO informacién. Sin embargo se encuentra
pendiente de normalizar
Se extrae del sistema mes a mes los soportes
¢Laentidad tiene implementadas directrices, procedimientos, quel aIlmenLE}lrjdczda uno d? los lgrupos de gctlvos
guias o lineamientos pararealizar periédicamente inventarios y en a.°.°”.ta fidady se rejalzan as FESP?CUVES
9 N - . o . N 0,60 0,18 | PARCIALMENTE |conciliaciones con los Lider de Farmacia y el
cruces de informacion, que le permitan verificar la existencia de X . -
R . Profesional de Activos Fijos, en donde se
activos y pasivos? " y
detectan diferencias y se establecen tareas para
conciliar los datos.
Los respectivos cruces se hacen con el
acompanamiento de funcionarios del area que
91 ¢ Se socializan Igs directrices, procedimientos, guias o lineamientos 042 | PARCIALMENTE alimenta la mforrpamén. Enesa rleunlén se
con el personal involucrado en el proceso? hacen comentarios de como mejorar el
procedimiento para optimizar el proceso y
mejorar la calidad del dato.
Existe un paso a paso en cada transaccion que
tiene el ERP SAP, los cuales hay que seguir
92 (:,Se cqmple con estas directrices, procedimientos, guias o 042 | PARCIALMENTE para registrar cada hecho econémico, de allise
lineamientos? extraen los datos, estos son conciliados entre
funcionarios del Area que alimenta el Sistemay
Funcionarios de Contabilidad.
La Entidad cuenta con dos comites a saber
Comite de Saneamiento Contable y Comite de
¢ Se tienen establecidas directrices, procedimientos, Inventarios, en donde se analiza la informacién
10 instrucciones, o lineamientos sobre anéhsns depuracion y 081 si que afectan los Estados Financieros de la
ibilidad ) _est N i
L - 2021 - Informe de d@iﬂw%@@@w@‘%ﬁﬁa&&mtable Febrero 24 resoluciones y en las cuales se est&gléo%aal
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Alos Comites se llevan valores que requieren
ser analizados, depurados y saneados; se
101 ¢ Se socializan estas directrices, procedimientos, instrucciones, o 0.70 si determinan los funcionarios responsables de la
lineamientos con el personal involucrado en el proceso? ! informacién, se les asignan responsabilidades y
tareas cuyo prop6sito es mejorar la calidad del
dato.
Por cada reunién que se realiza, se elabora un
102 z,.Existlen mecanisrp0§ para yeriﬁcar leI cum plim ientg de estas 042 | PARCIALMENTE acta, en la cual se esltablecenl cgm promisos, a
directrices, procedimientos, instrucciones, o lineamientos? los cuales se les realiza seguimiento por parte
de la Subgerencia Administrativa y Financiera.
El afio 2020 ha sido un afio atipico por la
declaratoria de la pandemia COVID 19, ello ha
incidido notablemente en la evaluacion,
103 ¢Elandlisis, la depuracion y el seguimiento de cuentas se realiza 042 | PARCIALMENTE seguimiento y control a los compromisos
permanentemente o por lo menos periédicamente? : establecidos; sin embargo se recalcan dichos
compromisos por parte de los funcionarios de
Contabilidad en las conciliaciones y reuniones
ue se realizan mensualmente.
RECONOCIMIENTO (a) 4,53
IDENTIFICACION (b) 4,80
¢ Se evidencia por medio de flujogramas, u otratécnicao El Manual de funciones y los procedimientos
11 mecanismo, la forma como circula lainformacion hacia el area 0,88 0,18 | PARCIALMENTE |publicados en la Intranet indican la forma como
contable? circula la informacién contable.
¢La entidad ha identificado los proveedores de informacion dentro del Enla caracten_z acion del proceso se |de_n't|ﬁca
11.1 proceso contable? 0,70 Sl claramente quienes proveen la informacién
dentro del Sistema de Informacion Contable.
En los manuales de procedimientos se permite
112 ¢La entidad ha identificado los receptores de informacion dentro del 0.70 Si evidenciar mediante qué transacciones y
proceso contable? ! actividades se alimenta la informacion al
Sistema de Informacién Contable.
La integralidad del ERP SAP es una fortaleza del
¢Los derechos y obligaciones se encuentran debidamente sistema, en el se identifican los derechos y
12 individualizados en la contabilidad, bien sea por el &rea 1,00 SI obligaciones que tiene el Hospital, con un
contable, o bien por otras dependencias? maximo nivel de detalle ya que el sitema asi lo
exige en su parametrizacion.
El ERP SAP esta parametrizado para conocer
¢Los derechos y obligaciones se miden a partir de su informacién como ubicacién, nombre, costo
12.1 g N 0,70 SI B . . e N
individualizacion? historico, nit, rotulo, identificacion tributaria,
documento soporte, entre otros.
122 ¢La baja en cuentas es factible a partir de la individualizacion de los 0.70 si Por el nivel de detalle que tiene el sistema en su
derechos y obligaciones? ! parametrizacion.
13 ¢Paralaidentificacion de los hechos econémicos, se toma 100 . si El proceso contable del Hospital cumple con
como base el marco normativo aplicable a la entidad? ' toda la normatividad que le es aplicable.
. R . - La Entidad tiene definidas diecinueve politicas
¢En el proceso de identificacion se tienen en cuenta los criterios para L . "
S P L para el reconocimiento, medicién y evaluacién de
13.1 el reconocimiento de los hechos econémicos definidos en las 0,70 S| -
normas? !os hgchos econdmicos en los cuales ella
interviene.
CLASIFICACION (c) 4,70
En el ERP SAP se encuentran creadas cuentas
¢Se utilizalaversion actualizada del Catadlogo General de contables !as (?l,JaleS en ocasiones por
14 Cuentas correspondiente al marco normativo aplicable ala 0,88 0,18 | PARCIALMENTE paramentrizacién del sistema es _opllgatorlo sus
entidad? L,ISP y esta§ ,no se encuentran definidas en !a
ultima version del Plan General de Contabilidad
Publica (Versién 2015.8).
Periédicamente se consulta la pagina de la
Contaduria General de la Nacion para identificar
¢ Se realizan revisiones permanentes sobre la vigencia del catélogo actualizaciones del Nuevo Marco Normativo para
141 0,70 SI N
de cuentas? Empresas que no Cotizan en el Mercado de
Valores y No Captan Ni Administran Recursos
del Publico.
Toda adquisicién de un bien o servicio que
adquiera la Entidad se puede verificar en el ERP
15 ¢Se llevan registros individualizados de los hechos 100 Si SAP, maxime que siendo una Entidad que
econémicos ocurridos ’ maneja recursos publicos, es imprescindible
realizar la cadena presupuestal de acuerdo al
Estatuto Organico de Presupuesto.
¢(En el proceso de clasificacion se consideran los criterios definidos El proceso contable del Hospital cumple con
151 X y N 0,70 SI L N
en el marco normativo aplicable a la entidad? toda la normatividad que le es aplicable.
REGISTRO (d) 4,76
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El lineamiento establecido por la Entidad es
registrar los hechos econémicos en el periodo
en el cual se realizan. No obstante existen

16 ¢Los hechos econémicos se contabilizan cronolégicamente? 0,88 0,18 | PARCIALMENTE . .
falencias en la supervision de contratos, ordenes
de compra u ordenes de servicio que generan
reprocesos en el registro.
Se realiza la verificacion prueba de ello es que
161 ¢ Se verifica el registro contable cronoldgico de los hechos 070 sl en cada periodo contable se solicita autorizacion
! econémicos? ! por parte de los auxiliares contables para
registrar hechos econémicos extemporanes.
| - . . . El registro consecutivo de los hechos
¢ Se verifica el registro consecutivo de los hechos econémicos en los . " -
16.2 - - 0,70 SI econdémicos en los libros de contabilidad los
libros de contabilidad? ; . .
arroja automaticamente el sistema.
¢Los hechos econémicos registrados estan respaldados en Todo}el §opor1e de los d!fgrentes hechas
17 L 1,00 Sl econémicos pueden verificarse en EURODOC,
documentos soporte idéneos? . )
el sistema documental del Hospital
En el Hospital existe el Grupo Central de
Cuentas, quien tiene como fuincion revisar que
171 ¢ Se verifica que los registros contables cuenten con los documentos 0.70 si todos los documentos soportes de los hechos
’ de origen interno o externo que los soporten? ! econdémicos cumplan con la normatividad
vigente para que estos sean registrados en el
ERP SAP.
17.2 ¢Se conservan y custodian los documentos soporte? 0,70 SI Se cof ns,e.rvan os documer_nos SOpf)r.teS tanto en
medio fisico como en medio magnético.
Los comprobantes de contabilidad los genera
18 ¢Parael registro de los hechos econémicos, se elaboran los 100 si directamente el ERP SAP, en la medida en que
respectivos comprobantes de contabilidad? ’ se presentan hechos econémicos se van
registrando.
La integralidad del ERP SAP, registra
18.1 ¢Los comprobantes de contabilidad se realizan cronolégicamente? 0,70 SI cronologicamente los hechos econémicos del
Hospital.
¢Los comprobantes de contabilidad se enumeran La mtegrglldad del ERP SAP, reglstra y enumera
18.2 X 0,70 S cronologicamente los hechos econémicos del
consecutivamente? ;
Hospital.
La integralidad del ERP SAP es secuencial, el
Modulo Financiero (FI) no es la excepcién, y para
obtener un libro auxiliar se requiere que se de un
19 ¢Los libros de contabilidad se encuentran debidamente 100 si hecho econémico, que tenga documentos
soportados en comprobantes de contabilidad? ’ soportes, sea registrado en el sistema, se
genere un comprobante contable y la agrupacion
de comprobantes de contabilidad soportan el
libro auxiliar.
¢Lainformaci6n de los libros de contabilidad coincide con la Efectivamente en el 100% de los casos coincide,
19.1 . - 0,70 SI esta es una fortaleza de la integridad del ERP
registrada en los comprobantes de contabilidad? AP
. . ] " En caso de haber diferencias entre los registros
En caso de haber diferencias entre los registros en los libros y los N -
L " I en los libros y los comprobantes de contabilidad,
19.2 comprobantes de contabilidad, ¢se realizan las conciliaciones y 0,70 Sl . I .
) se realizan las conciliaciones y ajustes, se
ajustes PN )
identifican errores para proceder a corregirlos.
Se revisa desde el sistema documental de la
Entidad las facturas radicadas, liberadas y
. Existe algin mecanismo a través del cual se verifique la i i
20 é ¢ g T q 088 018| PARCIALMENTE pendleptes de liberar por parte (’1e los
completitud de los registros contables? supervisores de los contratos, 6rdenes de
compra u 6rdenes de servicios; para la
respectiva causacion.
. . ) - Mensualmente esta actividad es desarrollada por
20.1 ¢ Dicho mecanismo se aplica de manera permanente o periddica? 0,70 SI . N - X P
los funcionarios de contabilidad e informada.
¢Los libros de contabilidad se encuentran actualizados y sus saldos Los Ilb_ros de contabilidad se encuentran
. P X o actualizados y sus saldos estan de acuerdo con
20.2 estan de acuerdo con el Gltimo informe trimestral transmitido a la 0,70 SI P . o
N i el tltimo informe trimestral transmitido a la
Contaduria General de la Nacion? o "
Contaduria General de la Nacion
MEDICION INICIAL (d) 4,30
¢Los criterios de medicién inicial de los hechos econémicos El proc ntable del Hospital cumple con
21 utilizados por la entidad corresponden al marco normativo 0,86 SI proceso conta ospital cumple co
. X toda la normatividad que le es aplicable.
aplicable ala entidad?
El personal que intervine en el registro de los
hechos econémicos de la entidad, una vez
ingresa a la misma se le da una induccion; en la
L s . . . cual se le socializa las polticas, lineamientos,
¢Los criterios de medicion de los activos, pasivos, ingresos, gastos y procesos y procedimientos se tienen, Sin
21.1 costos contenidos en el marco normativo aplicable a la entidad, son 0,42 | PARCIALMENTE N . "
L X embargo se debe realizar una retroalimentacion
de conocimiento del personal involucrado en el proceso contable? e X N
constante con el propésito de actualizar dichos
conocimientos y dar a conocer los cambios en la.
normatividad expedida por la Contaduria General
de la Nacion.
¢Los crlterlos_ de medicion de los activos, pasivos, ingresos, gastos y El proceso contable del Hospital cumple con
21.2 costos se aplican conforme al marco normativo que le corresponde a 0,70 SI L N
N toda la normatividad que le es aplicable.
la entidad?
MEDICION POSTERIOR (f) 3,86
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¢ Se calculan, de manera adecuada, los valores

El ERP SAP esta parametrizado para registrar
la informacién que hace referencia a
depreciacion, amortizacion y agotamiento. Esta

22 correspondientes alos procesos de depreciacion, 0,60 0,18 | PARCIALMENTE |parametrizacion esta realizada acorde con la
amortizacion, agotamiento y deterioro, segun aplique? normatividad vigente. Sin embargo el tema de
deterioro de los activos no monetarios esta
pendiente por realizar.
221 ¢Los célculos de depreciacion se realizan con base en lo establecido 0.70 si Se verifica y se observa que se estad cumpliendo
' en la politica? ! la politica de depreciacion.
222 g,L_a oy de 2 proplegiad, [ENERY CIES ¥R e N Sen 0,14 NO Falta actualizacion de vidas Utiles de los activos.
objeto de revisién periédica?
Se ha capacitado al personal que tiene bajo su
;. Se verifican los indicios de deterioro de los activos por lo menos al responsabilidad la elaboracién del deterioro de
22.3 4 ) P 0,42 | PARCIALMENTE |los activos no monetarios, es un tema no facil de
final del periodo contable? L o 3
asimilar por el contenido financiero, lo que no ha
permitido la elaboracién al 100% del deterioro.
¢ Se encuentran plenamente establecidos los criterios de Enla dE§cr|pC|on d_e I? poliica se enc.uep’tran
S . establecidos los criterios para la mediucion
23 medicién posterior para cada uno de los elementos de los 0,94 0,30 S N )
' . posterior de las partidas que conforman los
estados financieros? N h )
Estados Financieros del Hospital.
i - B El Sistema de Informacion Contable del Hospital
¢Los criterios se establecen con base en el marco normativo " L .
23.1 N . 0,70 Sl se encuentra alineado a la normatividad vigente
aplicable a la entidad? N
que lo rige.
232 iSe |qent|f|’can los hgchos econémicos que deben ser objeto de 042 | PARCIALMENTE Yq qge enla polmga els,tan establecidos los
actualizacion posterior? criterios de actualizacion.
i o s ; . El Sistema de Informacién Contable del Hospital
¢ Se verifica que la medicién posterior se efectdia con base en los . L .
233 - N . . N 0,70 SI se encuentra alineado a la normatividad vigente
criterios establecidos en el marco normativo aplicable a la entidad? N
que lo rige.
. A . . Los hechos econémicos se actalizan de manera
¢La actualizacion de los hechos econémicos se realiza de manera X
234 0,70 SI permanente ya que esta se debe realizar en el
oportuna? X P
momento del registro del hecho econémico.
. . . . Cuando es necesario se acude a estudios y
235 ¢ Se soportan las mediciones fundamentadas en estimaciones o 070 si consultas con expertos técnicos no involucrados
. juicios de profesionales expertos ajenos al proceso contable? ’ P
en el proceso.
PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS (9) 4,77
. Se elaboran y presentan oportunamente los estados . .
24 ¢ ) ¥ P . P ) R X 0,93 0,30 S| Se elaboran estados financieros mensuales.
financieros alos usuarios de lainformacion financiera?
Los estados financieros de La entidad se
241 {,Se cqenta con una lpolmcal,’dlrectnz, procedlmllento: guia o 042 | PARCIALMENTE pgb!lcan en las cangleras |nst|tuC|on§Ie§ yla
lineamiento para la divulgacion de los estados financieros? pagina web de Hospital, dando cumplimiento al
articulo 34 de la 734 de 2002.
Los estados financieros de La entidad se
¢Se cumple la politica, directriz, procedimiento, guia o lineamiento publican en las carteleras institucionales y la
24.2 . . L " . 0,70 SI L ¥ -
establecida para la divulgacion de los estados financieros? pagina web de Hospital, dando cumplimiento al
articulo 34 de la 734 de 2002.
En la evaluacion del Plan de Accién, el cual se
realiza bimestralmente se dan a conocer el
¢Se tienen en cuenta los estados financieros para la toma de contenido de los estados financieros,
243 L - . 0,70 Sl . . .
decisiones en la gestion de la entidad? informacion que sirve a los Subgerentes,
Directores, Lideres y profesionales para la toma
de decisiones.
. N . Se ha cumplido debidamente para rendir
;, Se elabora el juego completo de estados financieros, con corte a 31 ) i ; "
24.4 o= Jueg P 0,70 S| informacion a la Contaduria General de la Nacion
de diciembre? N o
y a la Contraloria General de Medellin.
25 ¢Las cifras contenidas en los estados financieros coinciden con 100 030 Si Las cifras de los estados financieros son
los saldos de los libros de contabilidad? ! : fielmente tomados de los libros de contabilidad.
¢ Se realizan verificaciones de los saldos de las partidas de los Se verifica mediante conciliaciones los saldos de
25.1 estados financieros previo a la presentacion de los estados 0,70 SI las partidas de los estados financieros antes de
financieros? dar a conocer el contenido de los mismos.
¢Se utiliza un sistema de indicadores para analizar e interpretar Estan Qet?ldamente_defln!das las fichas técnicas
26 ) . X . 1,00 0,30 S| de los indicadores financieros dentro del manual
larealidad financiera de la entidad? S L
institucional de indicadores.
- . . . El Sistema de Informacién Contable tiene
¢ Los indicadores se ajustan a las necesidades de la entidad y del ; L -
26.1 ¢ ! y 0,70 S| debidamente definidos sus indicadores de

proceso contable?

gestion.
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¢Se verifica la fiabilidad de la informacién utilizada como insumo para

El proceso contable aplica eficientemente este
control. Se recomienda mantener actualizados

26.2 - L 0,70 Sl L L
la elaboracion del indicador? los indicadores de gestion en la carpeta
compartida.

La informacion financiera es socializada en el

27 ¢Lainformacion financiera presenta la suficiente ilustracion 089 030 si seguimiento al plan de accién bimestral y se da
para su adecuada comprensién por parte de los usuarios? ’ . amplia ilustracién sobre el contenido de los
estados financieros del Hospital.

Las notas a los estados financieros del Hospital
¢Las notas a los estados financieros cumplen con las revelaciones SO”. daboradas conformg alos requerlmlent(§
requeridas en las normas para el reconocimiento, medicién. emitidos por la Contaduria General de la Nacion

27.1 . L. P i 0,42 | PARCIALMENTE |y son revisadas y avaladas por la Revisoria
revelacion y presentacion de los hechos econémicos del marco N .
. . Fiscal. Sin embargo se han presentado
normativo aplicable? 5

observaciones por parte de entes de control

respecto a la confeccién de las mismas.

Se registra en las notas a los estados

financieros todas las cifras relevantes o hechos
¢El contenido de las notas a los estados financieros revela en forma econdémicos que se presentaron en determinada

27.2 suficiente la informacion de tipo cualitativo y cuantitativo para que sea 0,42 | PARCIALMENTE |vigencia, asi mismo se dan las explicaciones
atil al usuario? concernientes a dichos hechos, de tal forma que
el usuario tenga herramientas suficientes para
emitir un juicio.

Se registra en las notas a los estados

financieros todas las cifras relevantes o hechos
. N . . econdémicos que se presentaron en determinada
¢En las notas a los estados financieros, se hace referencia a las . . L L

27.3 L I . 0,70 Sl vigencia, asi mismno se dan las explicaciones
variaciones significativas que se presentan de un periodo a otro? X N

concernientes a dichos hechos, de tal forma que

el usuario tenga herramientas sufientes para

emitir un juicio.

Existen cifras que son calculadas por

especialistas como es el caso del calculd
¢Las notas explican la aplicacion de metodologias o la aplicacién de actuarial, cuando se dan estos casos se cita la

27.4 juicios profesionales en la preparacion de la informacion, cuando a 0,70 SI fuente de la informacién. Cabe resaltar que son
ello hay lugar? juicios profesionales emitidos por personal
externo a la entidad lo que le da mayor calidad al
dato y mayor imparcialidad a los juicios.
Todo hecho econdmico registrado en el ERP
275 ¢ Se corrobora que la informacion presentada a los distintos usuarios 0.70 si SAP esta debidamente soportado con
’ de la informacion sea consistente? ! documentos amaprados por la Ley, lo que le da
veracidad y pertinencia a la informacién.
RENDICION DE CUENTAS E INFORMACION A PARTES 5
INTERESADAS
RENDICION DE CUENTAS E INFORMACION A PARTES 500
INTERESADAS ’
¢Paralas entidades obligadas arealizar rendicion de cuentas, Anualmente se presenta a la comunidad en
se presentan los estados financieros en la misma? Si la entidad general la Rendicién de Cuentas del Hospital, en
28 no esta obligada a rendicién de cuentas, ¢se prepara 1,00 0,30 SI ella se preparan informes financieros que dan

informacion financiera con propdsitos especificos que cuenta de la gestion realiazada en una vigencia
propendan por la transparencia? fiscal.

Al ser un insumo para la toma de decisiones de
¢ Se verifica la consistencia de las cifras presentadas en los estados usuarios tanto internos como externos, la

28.1 financieros con las presentadas en la rendicién de cuentas o la 0,70 Sl veracidad, pertinencia y oportunidad de las cifras
presentada para prop6sitos especificos? financieras dadas a conocer son conciliadas

entre las diferentes areas.

. L - " N El proceso contable explica la informacién
¢ Se presentan explicaciones que faciliten a los diferentes usuarios la N N . -

28.2 L X [ N 0,70 SI financiera para una debida comprensién de los
comprension de la informacion financiera presentada? suarios
GESTION DEL RIESGO CONTABLE 4,53
GESTION DEL RIESGO CONTABLE (h) 4,53

El proceso contable aplica el control de

verificacion de consistencia de las cifras
. Existen mecanismos de identificacion y monitoreo de los i iliaci .

29 4 e y 088 018| PARCIALMENTE preseqtadas,_ med.lante copmh_acmnes
riesgos de indole contable? Inconsistencia en inventario.Sin embargo, no se
evidencia el seguimiento sistemético de los
riesgos del proceso.
29.1 ¢ Se deja evidencia de la aplicacién de estos mecanismos? 0,70 Sl En la matriz de riesgos elaborada.
¢ Se haestablecido la probabilidad de ocurrenciay el impacto La determinacién de la probabilidad del riesgo y
30 que puede tener, en la entidad, la materializacion de los riesgos 0,86 0,30 Sl el impacto se encuentran considerados dentro
de indole contable? de la matriz de riesgos.

Ya que la materializacion de los riesgos en el
¢Se analizan y se da un tratamiento adecuado a los riesgos de indole Sistema de Informacién Contable no depende

0.1 contable en forma permanente? 0421 PARCIALMENTE exclusivamente de los integrantes del Grupo de

Contabilidad, existen actores de otros procesos.

30.2 ¢Los riesgos identificados se revisan y actualizan periédicamente? 0,70 Sl Se hace la evaluacion trimestral

Se identifica como mitigar los riesgos y se

., Se han establecido controles que permitan mitigar o neutralizar la ejecutan las tareas propuestas en los controles
30.3 ¢ que p 9 0,70 SI establecidos. Sin embargo cuando se

ocurrencia de cada riesgo identificado?

materializa un riesgo generalmente es por la

interferencia de un funcionario de otro proceso.
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El proceso contable aplica el control de

¢ Se realizan autoevaluaciones periédicas para determinar la eficacia verificacién de consistencia de las cifras
30.4 de los controles implementados en cada una de las actividades del 0,42 | PARCIALMENTE |presentadas, mediante conciliaciones. Lo cual
proceso contable? es una oportunidad para mitigar e identificar la

materializacién de un riesgo.

El proceso cuenta con personal profesional y
técnico competente y entrenado. No obstante se
0,88 0,18 | PARCIALMENTE |deben realizar capacitaciones permanentes
sobre la nueva normatividad emitida sobre la
materia.

¢Los funcionarios involucrados en el proceso contable poseen

31 . . . . -
las habilidades y competencias necesarias para su ejecucion?

¢Las personas involucradas en el proceso contable estan
31.1 capacitadas para identificar los hechos econémicos propios de la 0,70 SI
entidad que tienen impacto contable?

El proceso cuenta con personal profesional y
técnico competente y entrenado.

El Hospital tiene un presupuesto asignado para

¢Dentro del plan institucional de capacitacién se considerael cada vigencia fiscal para capacitacion, bienestar
desarrollo de competencias y actualizacién permanente del 1,00 0,30 SI social y estimulos. Hace parte de eeste
personal involucrado en el proceso contable? presupuesto la capacitacion al personal

involucrado en el proceso contable de la entidad.

A cargo de Gestion Humana, mediante
aprobacion del comité de capacitacion

A cargo de Gestion Humana, mediante
aprobacion del comité de capacitacion y teniendo
como referencia el plan de necesidades en
capacitacion del Hospital.

321 ¢ Se verifica la ejecucion del plan de capacitacién? 0,70 Sl

¢ Se verifica que los programas de capacitacién desarrollados

322 apuntan al mejoramiento de competencias y habilidades?

0,70 SI

FORTALEZAS: Se cuenta con personal directivo y operativo competente y comprometido con el proceso. El software disponible -ERP SAP- de caracter transaccional aloja la
actividad econémica y financiera del negocio y permite extraer informacién de manera oportuna y sincrénica con la operacion. El Sistema documental Eurodoc, permite la
visualizacién y consulta de los soportes contables de las transacciones y hechos econémicos. Se tiene buena disponibilidad para proveer informacién general y detallada del
proceso contable de la empresa y los soportes documentales requeridos. Las operaciones registradas en el ERP SAP por parte de integrantes del area Financiera estan
respaldadas con documentos idéneos susceptibles de verificacion y comprobacién La presentacion oportuna de la informacién contable publica y el informe de operaciones
reciprocas en el Sistema Consolidador de Hacienda e Informacién Financiera Pdblica - CHIP de la Contaduria General de la Naciény la Pagina Web de la entidad.

DEBILIDADES: Falta revision de la gestion y administracion de inventarios, especialmente del material de osteosintesis y el oxigeno (Cilindros que maneja el area de
mantenimiento)El contenido de las notas a los estados contables son suceptible de mejora de acuerdo a las observaciones realizadas por los entes de control. Falta
seguimiento a la matriz de riesgos contables.

AVANCES Y MEJORAS: Se ha mejorado la integridad de la informacién financiera de la institucion.Se efectuio el ajuste contable del oxigeno. El Hospital pese a la
incertidumbre del sector muestra indicadores de solvencia y liquidez adecuados, lo que le ha permitido obtener descuentos por pronto pago. Se estan aplicando normas
financieras internacionales. Se realiza periddicamente comités de saneamiento contable

RECOMENDACIONES: Efectuar el registro oportuno de Facturas y Cuentas de Cobro. Verificar la oportunidad de tramite de facturas y cuentas de cobro por parte de las
dependencias. Revisar los controles que ejerce cada dependencia para garantizar que todas las facturas y cuentas de cobro sean radicadas oportunamente.

El sistema de control interno contable debe seguir siendo objeto de mejora continua, atendiendo lo dispuesto en la Resolucién 193 de 2016 de la Contaduria General de la
Nacién, enfatizando en la identificacion de riesgos que por la misma dindmica del negocio son necesarios.

Identificar las fallas en el proceso de cargue y salidas de inventario del oxigeno e implementar las acciones necesarias para subsanar el reconocimiento y las revelaciones de
estados financieros.

Implementar un adecuado tratamiento y manejo en el aplicativo financiero SAP, para el registro y valoracién de la mercancia en consignacién, de Imageneologia y Cirugia
como el caso especffico de material de Osteosintesis.

En consonancia con lo anterior, el material de osteosintesis, no es administrado por el aplicativo SAP ya que se ingresa por remisién, y se controla en una plantilla de Excel y
posteriormente el saldo se lleva a contabilidad. Ademas, de acuerdo al Lider del proceso contable, hay ausencia de:

- Osteosintesis: Seguimiento y conciliacion entre (939) entrada por remisién, (951) cobro al paciente, Solpedido para legalizar con orden de compra, el movimiento de entrada
(101) y el movimiento que registra la salida (955), que cruza con movimiento 939, esto genera que se puedan presentar entradas (remision) y salidas con diferentes valores o
diferencias entre valores remisionados y facturados.

En cuanto a la mercancia en consignacion, hay ausencia de:

- Contratos con los proveedores de la mercancia en consignacion, y el contrato para utilizar las mercancias.
- Bodega en el aplicativo SAP por proveedor de la mercancia en consignacion.

Por tanto recomendamos considerar la posibilidad de generar un Desarrollo de SAP para manejo de la consignacién del material de osteosintesis e implementar las acciones
neces arias para disefiar un adecuado procedimiento de la trazabilidad de este tipo de inventarios. Ademas, formalizar la entrega de mercancias en consignacion a través de
contratos en donde se establezcan las condiciones y se pacten las obligaciones, asimismo las respectivas pélizas de seguros.
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ESCALA DE CALIFICACION

1 S|

2 PARCIALMENTE

3 NO

DILIGENCIA SECCION CONTABILIDAD
NOMBRE: CARLOS ALBEIRO MONTOYA HERNANDEZ
CARGO: LIDER DE CONTABILIDAD
FECHA: 23-02-2021
FIRMA:
DILIGENCIA OFICINA DE AUDITORIA INTERNA
NOMBRE: KARINA RUIZ DE LA HOZ
CARGO: PROFESIONAL AUDITORIA INTERNA
FECHA: 23-02-2021
FIRMA:
REVISA Y APRUEBA

NOMBRE: CARLOS URIEL LOPEZ RIOS
CARGO: JEFE DE AUDITORIA INTERNA
FECHA: 23-02-2021
FIRMA:

Fuente: Formato Evaluacion del Control Interno Contable 2020. Contaduria General de la Nacién.

3.3. Resultado Consolidado

El resultado consolidado de la Evaluacion del Control Interno Contable para la vigencia 2020 es de 4.38
puntos. En el cuadro siguiente se detallan los puntajes en cada uno de los criterios.

RANGOS DE INTERPRETACION DE LAS CALIFICACIONES O RESULTADOS OBTENIDOS

RANGD

1.0 < CALIFICACION <3.0

3.0 { CALIFICACION <4.0

4.0 < CALIFICACION <5.0

CRITERIO

ADECUADOD

Evaluacion Anual Control Interno Contable 2020.

3.4. Comparativo 2017 — 2020.

El puntaje de la evaluacion anual del control interno contable presenta el comportamiento que se muestra
en el siguiente grafico, que lo ubica en una calificacion de “eficiente” para todos los afos.

Calificacion Evaluacion sistema de control

contable
5 491 4,92
4.8 4,66
5 4,6
8 4,32
& 4,4 ! 4,23
= 4,
4
38 5015 2016 2017 2018 2019
m Calificacion 4,91 4,66 432 492 4723

4,38

m Calificacion

2020
438

Tabla N° 1. Comparativo Evaluacién Anual Control Interno Contable 2017 — 2020.
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Grafico N° 1. Porcentaje de participacion de las respuestas.

Hospital General de Medellin
Luz Castro de Gutiérrez E.S.E.
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IV.  VALORACION CUALITATIVA.
4.1 Fortalezas.

@ Se cuenta con personal directivo y operativo competente y comprometido con el proceso.

@ El software disponible -ERP SAP- de caracter transaccional aloja la actividad econémica y
financiera del negocio y permite extraer informacién de manera oportuna y sincrénica con la
operacion.

@ El Sistema documental Eurodoc, que permite la visualizacién y consulta de los soportes
contables de las transacciones y hechos econémicos.

@ Se tiene buena disponibilidad para proveer informacion general y detallada del proceso
contable de la empresa y los soportes documentales requeridos.

@ Las operaciones registradas en el area Financiera estan respaldadas con documentos
idéneos susceptibles de verificacion y comprobacion

@ La presentacion oportuna de la informacién contable publica y el informe de operaciones

reciprocas Sistema Consolidador de Hacienda e Informacion Financiera Publica - CHIP de la
Contaduria General de la Nacién y la Pagina Web de la entidad.

4.2 Debilidades.

@ Falta revision de la gestion y administracion de inventarios, especialmente del material de
osteosintesis y el oxigeno.

@ El contenido de las notas a los estados contables revela en forma suficiente la informacion de
tipo cualitativo y cuantitativo fisico que corresponde.

@ Falta seguimiento a la matriz de riesgos.

4.3 Avances y mejoras

@ Se ha mejorado la integridad de la informacién financiera de la institucion.

@ Se efectlo el ajuste contable del oxigeno

@ El Hospital pese a la incertidumbre del sector muestra indicadores de solvencia y liquidez
adecuados, lo que le ha permitido obtener descuentos por pronto pago.

@ Se estan aplicando normas financieras internacionales.

@ Se realiza periddicamente comités de saneamiento contable.

4.4 Retroalimentaciéon y mejoramiento continuos.

La entidad debera continuar el fortalecimiento del Sistema de Control Interno Contable y mejorar
continuamente su efectividad, de acuerdo con los lineamientos sefialados en el procedimiento establecido
como anexo a la Resolucién 193 de 2016 de la Contaduria General de la Nacion.

Para ello, retroalimentara las acciones de control que ha implementado con el propésito de fortalecer su
efectividad y capacidad de mitigar o neutralizar los riesgos de indole contable. La retroalimentacion se
concretard en acciones de mejoramiento necesarias para corregir las desviaciones encontradas en el
control interno contable, que se generan como consecuencia de la autoevaluacion del control y de la
evaluacion independiente realizada por la Oficina de Auditoria Interna, y por los demas 6rganos de control
externos a la entidad.

Anexos: Pantallazos de envio:

Después de realizar el envio de la categoria espere 10 a 15 minutos y "VERIFIQUE" que la informacion
correspondiente al periodo enviado se encuentre en estado "ACEPTADQ", para lo cual, puede ingresar
con su usuario y contrasefia a la pagina www.chip.gov.co, en el vinculo "Consulta/Histérico de envios" o
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también, a través del Link CONSULTA INFORME AL CIUDADANO, si no estd “ACEPTADO?”, por favor
comunicarse con la Mesa de Servicio de la CGN, a través del PBX 4926400 Ext. 633 de Bogota, donde le
brindaran el soporte técnico del Sistema CHIP.

&ﬁ CONTADURIA
GENERAL DE LA NACION

M CHP  Cotrgoras  Consultas  SodegadeDatos  Normatia  Certificacinenlines  Ayuda  Cantictenos %

- B @) ENT2Z3305001 Ingrasas de Nuzva, -

APOYOA
CATEGORIAS

EVALUAGION DE COMTROL INTERNO CONTABLE

(CEHEDTE_EVAL UACION CONTROL INTERNG_CONTABLE <]

@'Gov.Co

€o

Historico de Envios
223305001 - E.S.E. Hospital General de Medellin

Estado: ACTIVO

SubEstade: NINGUNO

Fecha Recepcion Fecha Envio B Medio

Categoria Periodo  Formulario frechn Heer fochal Tipo
LRSI DE SoNTROL 202001 | cGN2018 EVALUACION CONTROL INTERNG CONTABLE | 2021-02-25 11:54:03.0 v hcepimde | ENLINEA | Carsgors
CAPTURA INTELIGENTE Fecha: 25-02-2021
223305001 - E.5.E. Hospital General de Medellin
D Periodo Afio Medio Estado |_ Categoria Formulario Fecha de Envio |
1 0112 2020 EMLINEA Emviado EVALUAC ION DE 2021-02-25
(CONTROL (00:00:00.0
INTERNO
CONTAELE
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V. Recomendaciones

J Mejoramiento a los controles implementados
 Estrategias de Mejoramiento
 Acciones de Control



V.

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

Wmm@%
Oficina de Auditoria Interna [ W,

1 : . ” M
ConStrUImos Conflanza C""w; mw"‘\b. Hospital General de Medellin
tal

Luz Castro de Gutiérrez E.S.E.

\)

flin

)

RECOMENDACIONES.

Efectuar el registro oportuno de Facturas y Cuentas de Cobro. Verificar la oportunidad de tramite de
facturas y cuentas de cobro por parte de las dependencias. Revisar los controles que ejerce cada
dependencia para garantizar que todas las facturas y cuentas de cobro sean radicadas oportunamente.

El sistema de control interno contable debe seguir siendo objeto de mejora continua, atendiendo lo
dispuesto en la Resolucion 193 de 2016 de la Contaduria General de la Nacién, enfatizando en la
identificacién de riesgos que por la misma dinamica del negocio son necesarios.

Identificar las fallas en el proceso de cargue y salidas de inventario del oxigeno e implementar las
acciones necesarias para subsanar el reconocimiento y las revelaciones de estados financieros.

Implementar un adecuado tratamiento y manejo en el aplicativo financiero SAP, para el registro y
valoracioén de la mercancia en consignacion, de Imageneologia y Cirugia como el caso especifico de
material de Osteosintesis.

En consonancia con lo anterior, el material de osteosintesis, no es administrado por el aplicativo SAP
ya que se ingresa por remision, y se controla en una plantilla de Excel y posteriormente el saldo se
lleva a contabilidad. Ademés, de acuerdo al Lider del proceso contable, hay ausencia de: -
Osteosintesis: Seguimiento y conciliacion entre (939) entrada por remisién, (951) cobro al paciente,
Solpedido para legalizar con orden de compra, el movimiento de entrada (101) y el movimiento que
registra la salida (955), que cruza con movimiento 939, esto genera que se puedan presentar entradas
(remision) y salidas con diferentes valores o diferencias entre valores remisionados y facturados.

En cuanto a la mercancia en consignacién, hay ausencia de: - Contratos con los proveedores de la
mercancia en consignacion, y el contrato para utilizar las mercancias. Bodega en el aplicativo SAP por
proveedor de la mercancia en consignaciéon. Por tanto recomendamos considerar la posibilidad de
generar un Desarrollo de SAP para manejo de la consignacion del material de osteosintesis e
implementar las acciones necesarias para disefiar un adecuado procedimiento de la trazabilidad de
este tipo de inventarios. Ademas, formalizar la entrega de mercancias en consignacion a través de
contratos en donde se establezcan las condiciones y se pacten las obligaciones, asimismo las
respectivas pélizas de seguros.

Elaborar una directriz, guia o procedimiento para realizar las conciliaciones de las partidas mas
relevantes, a fin de lograr una adecuada identificacion y medicion.

Reactivar comité de saneamiento contable: tema de oxigeno, depuracién de cuentas por pagar,
incapacidades, castigo de cartera entre otros, actualizar matriz de riesgos e indicadores.

Documentar los procedimientos tales como: envio de informes a la Superintendencia de r salud, a la
contaduria general de la nacién, entre otros.

4.10 Documentar los procesos de conciliacién de némina, inventarios, tesoreria, facturacion, cartera 'y

activos fijos, propiedad planta y equipo.

4.11  Fortalecer la revision previa al envio de la informacion exégena.
4.12
4.13 Documentar paso a paso de las actividades realizadas por el personal a cargo del lider de

contabilidad.

4.14
4.15 Publicar oportunamente la informacion financiera en las carteleras de la entidad, en virtud del

cumplimiento normativo.
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En cuanto a las Notas a los estados financieros, atender los requerimientos de la CGM, agregar
analisis financieros e incluir analisis de la utilidad operacional.

CICLO DE LA AUDITORIA.
Posiciéon del Auditado.

Una vez recibido el Informe, el area relacionada con el objeto de la presente auditoria, dispondra de
tres (3) dias habiles para manifestar su posicion frente al mismo y para hacer la Evaluacién del
Auditor, en el formato correspondiente.

Plan de Mejoramiento y Seguimiento.

Una vez en firme, el lider del proceso auditado, coordinara con su equipo de trabajo la formulacion
del Plan de Mejoramiento respectivo, en un término de diez (10) habiles. Los responsables de las
actividades del Plan haran el reporte de avance. La Oficina de Auditoria Interna hara seguimiento
bimensual del Plan de Mejoramiento y presentara el Informe correspondiente.

Comunicacion y Socializacién del Informe Ejecutivo Final.

En firme el Informe Ejecutivo Final de la Auditoria sera socializado en las siguientes instancias, con
el fin de que definan las acciones a seguir:

o Comité Coordinador de Control Interno;
o Comité Ampliado de Gerencia; y
= Junta Directiva del Hospital General de Medellin.

De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 9° de la Ley 1474 de 2011: “Los informes de los funcionarios
de control interno tendran valor probatorio en los procesos disciplinarios, administrativos, judiciales
y fiscales cuando las autoridades pertinentes asi lo soliciten”.

Documento elaborado y revisado por:

Equipo de Trabajo de la Oficina de Auditoria Interna. qudioria iz

B G %
Preparo: Karina Ruiz De la Hoz. £ o,
. o & = =
Profesional de Auditoria Interna 6 g 3
- 7 - ’ ’ co
Reviso: Carlos Uriel Lopez Rios, %o of

Jefe de Auditoria Interna.

Medellin, febrero de 2021.
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