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Nombre Entidad que reporta: TAL GENERAL DE MEDELLiN LUZ CASTRO DE G Fecha de reporte: 30/11/2019
PROGRAMACION 2019 SEGUIMIENTOALAE.
Descripcion de la ., . .,
o . Descripcioén de la Actividad e nis . . Recursos programados Total Poblacién . ., . L, .
Codigo entidad que Eje estratégico Linea de accion de la PPSS Me’Fa gue da programada en cumplimiento de la Expresion Numerlca’de la actividad Fecha de inicio Fecha d.e, para la actividad (SOLO |Resultado de la actividad objetivo Dlreccpn eIectrornca c.o,n Descrlpuo‘n. deI.r,nedlo de OBSERVACIONES
reporta cumplimiento a la ) .. (Valor en nimero) terminacion . . evidencias de la ejecucién verificacién
, ., meta (fila por actividad) NUMEROQOS) intervenida
linea de accidn
a. Destinar y gestionar los recursos financieros
necesarios en los presupuestos en el nivel nacional . .
Fortalecimiento y territorial orientados a fortalecer las estructuras ~ |PPSS INCLUIDA EN EL :_I\,IA\C|:|>_|ESSSIOE'\|‘\1[)ET_LPT_LA?qNo?:iQi%I\?g DE httpSf//\A{WW-hgm-gOV-CO Plan de accion 2020 Plan de accion
890904646 institucional administrativas y el recurso humano dedicado al ~ |POA 2020 DEL HOSPITAL ANUAL DE LA ESE HOSPITAL GENERAL 1 2020-01-01 2020-12-31 0 1 5974788 /publicaciones/551/plan- |publicado en la pagina publicado con corte a
fomento y gestién de los procesos de partcipacion |GENERAL DE MEDELLIN DE MEDELLIN 2020 de-accion-2020/ institucional junio 30 de 2020
y en el desarrollo de la Poliica de Participacion
Social en Salud.
a. Destinar y gestionar los recursos financieros
necesarios en los presupuestos en el nivel nacional SE [\IACORPORA DENTRO Caracterizacion incluida
Fortalecimisnto y territrial orientados a fortalecer las estrucuras | -0 sreeacion peL |INCLUSION DE LA ASOCIACION DE httpsf//\A{WW-hgm-gOV-C? en el proceso de
890904646 institucional administrativas y el recurso humano dedicado al PROCESO SIAU A LA USUARIOS EN LA CARACTERIZACION 1 2020-01-01 2020-12-31 98333593 1 59747838 /publicaciones/583/asocia |Informacién y Orientacién
fomento y gestién de los procesos de parfcipacion ASOCIACION DE DEL PROCESO SIAU cion-de-usuarios-hgm/ al usuario y publicada enla
y en el desarrollo de la Polfica de Participacion USUARIOS pagina web institucional
Social en Salud.
a. Destinar y gestionar los recursos financieros iSEI(z;lIJ\JRASDCC)) ;I:RM AA’;LO
;etg‘:rsigr'gffr?e's;g;zs:?O‘J:;fjefrl‘az':S'Yri'c';;‘;:”a' FOMENTO Y LA GESTION | DEFINICION DE RECURSO HUMANO Link de Verificacion pagina
Fortalecimiento L . DE LOS PROCESOS DE  [DEDICADO AL FOMENTO Y GESTION https://www.hgm.gov.co |institucional-
890304646 |, Stitucional ;dmrg:z“;';\’;:gneé;ﬁg‘;rs;’c)::;”Oasngeds:gigz(jgn PARTICIPACION SOCIAL |DE LOS PROCESOS DE PARTICIPACION 3 2020-01-01 2020-12-31 0 3 >974788 ) Transparencia-Consulta
y en el desarrollo de la Poliica de Participacion EN SALUD EN EL ENDESARROLLO DE LA PPSS (SIAU) SIGEP
Social en Salud. AHAESEE_/T:\-] GENERAL DE
b. Definir los programas de formacién y
capacitacién al personal del sector salud para la izi?O\:\lSZL(J)ZELAN DE INCLUIR I'EN LAS REUNIONES DE ‘ ‘ ‘
Fortalecimiento generacion de capacidades para el derechoala oo 700 AL INDUCCION, REINDUCCION Y EL PLAN httpSf//\A{WW-hgm-gov.C? Listado de Asistencia
890904646 | . oo participacion social, asi como, herramientas PERSONAL DE LAESE | PE DESPLIEGUE SEMANAL LA 2 2020-01-01 2020-12-31 0 1 80 /publicaciones/583/asocia|publicado en la pagina
pedagdgicas, didactcas y tecnoldgicas que HOSPITAL GENERAL DE SOCIALIZACIQN DE LAPOLITICADE cion-de-usuarios-hgm/ web institucional
permitan la intervencién de la comunidad en el MEDELLIN PARTICIPACION SOCIAL DEL HGM
secfor.
ACTORES DEL SGSSS
PRESENTES EN EL
MUNICIPIO PERSONERIA
Y OTRAS
g\IIESJéL%CEII\?inz 0 ENCUENTROS D!E COORDINACION
HACIENDO PARTE DEL CON SEQRETARIA DE SALUD, Capacitacion
. . o EQUIPO ALCALDIAS Y EAPB PRESENTES EN EL ‘ ‘ ‘ Movilidad y
Fortalecimiento c. Realizar gestiones interinstitucionales para la INTERINSTITUCIONAL MUNICIPIO, PERSONERIA MUNICIPAL Y https://www.hgm.gov.co |Listado de Asistencia Portabilidad y
890904646 institucional formacion de la comunidad en planeacion, CONEORMADO PARA ’ |OTRAS INSTITUCIONES O ’ 1 2020-01-01 2020-12-31 0 1 8 /publicaciones/583/asocia|publicado en la pagina Socializacion Plan de
presupuestacion y control social en salud. DISERAR E DEPENDENCIAS, PARA LA FORMACION cion-de-usuarios-hgm/ web institucional Desarrollo
IMPLEMENTAR DE LA COMUNIDAD EN GESTION Institucional
PUBLICA EN SALUD Y OTROS TEMAS
ESTRATEGIA DE INTERES.
PEDAGOGICA PARA LA
FORMACION DE LA
COMUNIDAD EN
GESTION PUBLICAEN
SALUD.
Estd en proceso de
Fortalecimiento d. Transversalizar los procesos y dinamicas de ?Ei?/EI;OS!:élTZgDA A PPSS FORMALIZADA A TRAVES DE articulacién la PPSS
890904646 institucional participacion social en el ciclo de las poliicas ADMINISTRATIVO O ACTO ADMINISTRATIVO O 1 2020-01-01 2020-11-30 0 0 0 0 0 con la Politica de
publicas del sector salud a nivel territorial. DOCUMENTO OFICIAL DOCUMENTO OFICIAL Participacion
Ciudadana
Ton ocasion de 1a
emergencia sanitaria
COVID 19, los
. PARTICIPAR EN REUNIONES DELAS Actas de reuniones miembros de la
N e. Incorporar el enfoqu.eldifergncial en el desarrollo ngi:ggSON DE ggﬁﬁwﬁﬁ%iﬁggﬁgg I;N EL https://www.hgm.gov.co oro!inarias, extr.aordina rias|asociacién de usuarios
890904646 !=ort.ale<f|m|ento de Io.s.?spa.aos de parn(.:llpac;lon en salud en la CONSTITUIDA Y MUNICIPIO SOCIALIZANDO Y 1 2020-04-01 2020-11-30 0 1 8 /documentos/800/actas- y Y|r'tuales publicadas en la |al ser adultos mayores
institucional definicion e implementacion de los programas del FUNCIONANDO CON MOTIVANDO LA PARTICIPACION DE asoUsUarios—2020/ pagina web. ' y por.es'Far N
seclor salud. ENFOQUE DIFERENCIAL |SUS INTEGRANTES EN LA ASOCIACION Estatutos pulicadosenla  |restringidas las visitas
DE USUARIOS. pagina web. al hospital no pudieron
reunirse de manera
presencial por tal
mnfi\ln s recliirre a IQ
DESARROLLO DE TALLERES EN LOS
SIGUIENTES TEMAS:
1. POLITICIA PUBLICA DE
PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD.
2. GESTION PUBLICA Y PLAN DE
DESARROLLQ- Capacitacion
IMPLEMENTACION DE 3. PLANEACION EN SALUD Y PLAN Movilidad y
ESTRATEGIA TERRITORIAL EN SAI_,UD, Portabilidad
PEDAGOGICA DISENADA |+ HERRAMIENTAS BASICAS EN Socializacién Plan de
Empoderamiento de la |a. Crear una estrategia pedagdgica permanente en TECNOLOGIAS DE INFORMACION ) . . .
. , , , INTERINSTITUCIONALME https://www.hgm.gov.co |Listado de Asistencia Desarrollo
890904646 ~ |Cludadaniaylas - jsalud para cualicar alos cudadanosenlos e paga cUALIFICAR AR DS SOCIALES). 10 2020-05-01 2020-11-30 0 4 8 /publicaciones/583/asocia|publicado en la pagina  [Institucional.
organizaciones procesos de participacion, en los temas de interés 5.LEY 1751/2015 (DERECHO . X o .,
. LOS CIUDADANQOS EN cion-de-usuarios-hgm/ web institucional PPSS Resolucion 2063
sociales en salud en salud y en el derecho a la salud. LOS PROCESOS DE FUNDAMENTAL A LA SALUP) Y LEY de 2017
PARTICIPACION EN 1757/2015 (PART DEMOCRATICA). Resolucion 229
SALUD. 6. PLAN DE INTERVENCIONES 5
COLECTIVAS (PIC). erechos y Deberes
7. SISBEN de los Usuarios
8. . PLANES DE BENEFICIOS.
9. CONTROL SOCIAL Y VEEDURIA. LEY
850/2003.
10. CONTROL SOCIAL EN SALUD
IMPLEMENTACION DE
ESTRATEGIA Con ocasion de la
Empoderamiento de la INSTITUCIONAL PARA  |JORNADA DE RECONOCIMIENTO emergencia sanitaria
ciudadaniay las b. Establecer los incentivos que propicien la INCENTIVAR LA INSTITUCIONAL DIRIGIDA A LOS COVID 19 la semana
890904646 organizaciones participacion social y comunitaria. PARTICIPACION DE LOS |INTEGRANTES DE LA ASOCIACION DE L 2020-08-01 2020-08-15 0 0 0 0 0 de la humanizacion
sociales en salud USUARIOS EN LA USUARIOS MES DE AGOSTO DE 2020 fue reprogramada
ASOCIACION DE para el mes de nov
USUARIOS DEL HGM



https://www.hgm.gov.co/publicaciones/551/plan-de-accion-2020/
https://www.hgm.gov.co/publicaciones/551/plan-de-accion-2020/
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https://www.hgm.gov.co/publicaciones/583/asociacion-de-usuarios-hgm/
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Nombre Entidad que reporta:

TAL GENERAL DE MEDELLIN LUZ CASTRO DE G

Fecha de reporte: 30/11/2019

PROGRAMACION 2019

Descripcion de la

Descripcién de la Actividad

Recursos programados

Total Poblacion

SEGUIMIENTOALAE.

Codi tidad Met d E ion Numerica de la actividad Fechad Di ion electroni Descripcién del medio d
odlgo entidad que Eje estratégico Linea de accion de la PPSS e.a gue e programada en cumplimiento de la xpresion umerlca’ € 1a activida Fecha de inicio ec. 8 .e, para la actividad (SOLO |Resultado de la actividad objetivo |reCC|c.>n elec rornca c.o,n escr|pC|o‘n. © .r,ne 0ae OBSERVACIONES
reporta cumplimiento a la ) .. (Valor en nimero) terminacion . . evidencias de la ejecucién verificacién
, ., meta (fila por actividad) NUMEROS) intervenida
linea de accidn
IMPLEMENTACION DE
EEE?\@EEG?Q DISERNADA |TALLER BASICO DE TECNOLOGIA DE
Empoderamiento de la |c. Impulsar y promocionar las iniciaivas del uso y INFORMACION Y COMUNICACION DE Pendiente realizar
iudadaniay | iacion de las tecnologias de informacion y | INTERINSTITUCIONALME USO DE REDES SOCIALES PARA EL capacitacion TICS
890904646  |cu@adaniayias apropiacion de las fecnologias de Inlormacion ¥ 1as | - pap A CUALIFICAR A 1 2020-07-01 2020-11-30 0 0 0 0 0 P e
organizaciones comunicaciones en las organizaciones sociales en FORTALECIMIENTO DE LA Se tiene prevista para
. LOS CIUDADANOS EN . )
sociales en salud salud. COMUNICACION EN LAS el mes de noviembre.
LOS PROCESOS DE ORGANIZACIONES SOCIALES
PARTICIPACION EN '
SALUD.
. Cifras DANE
DEFINICION DE
ESTRATEGIA DE ASOCIACION DE
d. Fortalecer las estrategias de informacion y COMUNICACION QUE ASOCIACION DE USUARIOS CON CARTELERA
Empoderamiento de la |comunicacién incluido el acceso a medios, INVOLUCRA LA ESPACIO ASIGNADO EN LOS https://www.hgm.gov.co . .
iudadaniay | bolet iodl ibiite espacios alas |PARTICIPACION DELA  [BOLETINES INSTITUCIONALES Jdocumentos/801/boletin | 20\ctines informativos | ASIGNADA
ciudadaniay las oletines, periodicos que posibilite espacios a las , . .. .
) 4 2020-02-01 2020-12-31 0 3 5974788 blicad I ASOCIACION DE
890904646 organizaciones organizaciones para impulsar y visibilizar sus ASOCIACION DE CARTELERAS Y PAGINA WEB COMO es-informativos-- s\l;Eéca 0s€nfa pagina USUARIOS CON
sociales en salud procesos parficipativos. USUARIO EN MEDIOS DE [MEDIO PARA IMPULSAR Y VISIBILIZAR asousuarios/
COMUNICACION DELA |LOS PROCESOS PARTICIPATIVOS. MICROSITIO EN
LOCALIDAD DEL LAPAGINA V\{EB CON
HOSPITAL GENERAL DE INFORMACION
MEDELLIN ACTUALIZADA
. . . ASAMBLEAS DE CONFORMACION, Actas de reuniones
E.mzo:era}mlelnto dela (e. Pro.mO\c/jer Iasﬁfgrma‘s: de convocatoria c:e los Cgﬁi:ﬁlE)ISON DE REACTIVACION Y REUNIONES https://www.hgm.gov.co |ordinarias, extraordinarias
890904646  |Cudadaniayfas espacios de partcpacion que reconozca as ORDINARIAS O EXTRAORDINARIAS DE 8 2020-02-01 2020-12-02 0 6 8 Jdocumentos/800/actas- |y virtuales publicadas en la
organizaciones dinamicas territoriales y comunitarias del sector CONSTITUIDAY . - (-
ol lud ud EUNCIONANDO LA ASOCIACION DE USUARIOS DE LA asousuarios---2020/ pagina web.
soclales en salu sald. ESE HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN
COMITE DE ETICADE LA
ESE HOSPITAL
Empoderamiento de la |e. Promover las formas de convocatoria de los ~ |CONSTITUIDAY _ Actas vy listados de
iudadania y | ios de partcipacié | FUNCIONANDO CON LAS [REUNIONES MENSUALES DEL COMITE hEtps://WWW.NEM.EOV-CO | oo 1 io del comité de
ciudadaniay las espacios de participacion que reconozca las .
, -02- -12- 6 5974788 d tos/802 ted .
890904646 | @ onizaciones dinamicas territoriales y comunitarias del secior ~ |REPRESENTACIONES  |DE ETICA DE LA ESE HOSPITAL o 2020-02-01 2020-12-08 0 g OC;‘_me; OC;‘Z/ [comited e o vublicadas en la
socialesensalud  |salud. DEFINIDAS EN LA cesea sy pagina web
NORMATIVIDAD
VIGENTE
) Capacitacion
IMPLEMENTACION DE Movilidad y
EEE%EEG%Z DISERADA | CAPACITACIONES MENSUALES: Portabilidad
INSTITUCIONALMENTE 1. POLITICA PARTICIAPCION Socializacién Plan de
CIUDADANA E INFORME 2019 SIAU. Desarrollo
PARA CUALIFICAR ALOS o
. 2. VIGILANCIA EN SALUD. _ . . . Institucional.
b. Promover un programa de formacion de CIUDADANOS EN LOS ) https://www.hgm.gov.co [Listado de Asistencia g
Impulso ala cultura Lo e 3. RUTAS DE ATENCION EN SALUD. o . . . PPSS Resolucion 2063
890904646 formadores comunitarios en salud pblica con PROCESOS DE : 5 2020-02-01 2020-12-02 0 5 8 /publicaciones/583/asocia|publicado en la pagina
de la salud _ . \ . 4. REGIMENES DE SALUD (MOVILIDAD, . ) o de 2017
enfoque de derecho diferencial y de género. PARTICIPACION EN cion-de-usuarios-hgm/ web institucional »
PORTABILIDAD). Resolucién 229
SALUD MEDIANTE .
5. RESOLUCION 229. NUEVOS Derechos y Deberes
CAPACITACIONES EN
LINEAMIENTOS DE LA CARTA DE de los Usuarios
DIFERENTES TEMAS DE DERECHOS Y DEBERES
INTERES EN SALUD : Informe SIAU PQRS
PUBLICA.
Con ocasion dela
. emergencia sanitaria
ngigg'soi“\RDﬁCULADA COVID 19, los miebros
. . INTEGRANTES DE LA ASOCIACION DE dela asociacion de
¢. Conformar y/o consolidar mecanismos de Y PARTICIPANDO EN usuarios al ser
Impulso ala cultura |espacios para que la ciudadana participe y se LOS DIFERENTES USUARIOS PROMOVIENDO DEBERES Y
890904646 P bacios para g Pariepe ¥ DERECHOS EN LOS PROGRAMAS Y 5 2020-02-01 2020-12-18 0 0 0 0 adultos mayores y por
de la salud apropie de los programas de promocion y PROGRAMAS Y estar restringidas las
., SERVICIOS DE LA ESE HOSPITAL - .
prevencion. SERVICIOS DE LA ESE GENERAL DE MEDELLIN visitas al hospital no
HOSPITAL GENERAL DE pudieron acompafar
MEDELLIN los recorridos de
apertura delos
buzones, ni promover
los derechos y
deberes.
DESARROLLO DE TALLERES EN LOS
SIGUIENTES TEMAS:
1. POLITICIA PUBLICA DE
PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD. o
2. GESTION PUBLICA Y PLAN DE Capacitacion
IMPLEMENTACION DE | DESARROLLO. Movilidady
ESTRATEGIA 3. PLANEACION EN SALUD Y PLAN Portabilidad
o, Imoulsar brocesos de capaciacion v formacién PEDAGOGICA DISENADA | TERRITORIAL EN SALUD, Socializacién Plan de
Control social en ;ara ZI desa‘r)rollo deca aoizades ciudyadanas en INTERINSTITUCIONALME 4. LEY 1751/2015 (DERECHO https://www.hgm. ov.co Listado de Asistencia Desarrollo
890904646 salud IF;s espacios de confrol sF;)ciaI en salud en femas NTE PARA CUALIFICAR A|[FUNDAMENTAL A LA SALUD) Y LEY 9 2020-05-01 2020-11-30 0 4 8 /publicaciones/583/asocia| publicado en la pagina |Institucional.
reIacicF))nados con la gesion piblica LOS CIUDADANOS EN 1757/2015 (PART DEMOCRATICA). cion-de-usuarios-hgm/ web institucional PPSS Resolucion 2063
g P ' LOS PROCESOS DE 5. PLAN DE INTERVENCIONES de 2017
PARTICIPACION EN COLECTIVAS (PIC). Resolucién 229
SALUD. 6. SISBEN Derechosy Deberes
7. PLANES DE BENEFICIOS. ' de los Usuarios
8. CONTROL SOCIAL 'Y VEEDURIA. LEY
850/2003. 9.
CONTROL SOCIAL EN SALUD.
Cifras DANE
PUBLICACION . , )
: ASOCIACION DE
. . ) PERIODICA DE ACTUALIZACION CON INFORMAC,ION https://www.hgm.gov.co o .
. b. Mejorar el acceso a la informacién por parte de - DE INTERES PARA LA CIUDADANIA A — |Boletines informativos USUARIOS CON
Control social en ) . . L INFORMACION . /documentos/801/boletin . L.
890904646 salud la ciudadania a través de la ampliacion de canales INSTITUCIONAL DE LAS TRAVES DE LAS CARTELERAS 4 2020-02-01 2020-12-02 0 3 5974788 esinformativos—. publicados en la pdgina  |CARTELERA
de comunicacion por parte de las instituciones. CARTELERAS INFORMATIVAS Y ESPACIO PAGINA R WEB ASIGNADA
HABILITADAS WEB Y REDES SOCIALES - ASOCIACION DE
USUARIOS CON
MICROSITIO EN
INFORME SEMESTRAL DE LA GESTION https://www.hgm.gov.co .
Control social en b. Mejorar el acceso a la informacién por parte de  [PROCEDIMIENTO DE DE LAS PQRS PUBLICADO EN LA I documentos/196/iform Informe semestral PQRS |Cifras DANE
890904646 la ciudadania a través de la ampliacion de canales [PQRS IMPLEMENTADO Y 2 2020-06-30 2020-12-31 0 1 5974788 publicado en lapagina

salud

de comunicacion por parte de las instituciones.

FUNCIONANDO.

PAGINA WEB DE LA INSTITUCION PARA
CONOCIMIENTO DE LA COMUNIDAD

e-de-peticiones-quejas-y-
reclamos/?genPag=2

WEB
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https://www.hgm.gov.co/documentos/801/boletines-informativos--asousuarios/
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https://www.hgm.gov.co/documentos/801/boletines-informativos--asousuarios/
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PLAN DE ACCION Y SEGUIMIENTO A LA POLITICA DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD ANO 2019

Nombre Entidad que reporta:

TAL GENERAL DE MEDELLIN LUZ CASTRO DE G

Fecha de reporte: 30/11/2019

PROGRAMACION 2019

Descripcion de la

Descripcion de la Actividad

Recursos programados

Total Poblacidn

SEGUIMIENTO A LAE.

. . M £ i4n Ndmeri | . Fech Di i4n electroni Descringis | .
Codigo entidad que Eje estratégico Linea de accién de la PPSS e'Fa fwe da programada en cumplimiento de la Xpresion umencalde a actividad Fecha de inicio ec_ @ d,e, para la actividad (SOLO |[Resultado de la actividad objetivo |.reccu?n elec romca c-oln escr|pC|o.n. de .r,ned|o de OBSERVACIONES
reporta cumplimiento a la ) . (Valor en nimero) terminacion . , evidencias de la ejecucion verificacion
) ., meta (fila por actividad) NUMEROS) intervenida
linea de accidn
ASOCIACION DE USUARIOS
REALIZANDO CONTROL SOCIAL ALOS Informe de Rendicién de
Posici | control social I © bési EJERCICIOS DE DIFERENTES PROGRAMAS Y cuentas publicado en la
Control social 3 |°S(;°'°”ar © ,°°”| °trs°°'a como eeme': y ;"‘S'CO CONTROLSOCIALA  [PROYECTOS EN SALUD Y https://www.hgm.gov.co |~ ="F
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